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Allgemeine Einstellung zu Big Data:

Jedes vierte Unternehmen steht dem Thema Big
Data aufgeschlossen gegenuber. Mit der
Unternehmensgrél3e nimmt die Aufgeschlossenheit
gegenuber dem Thema Big Data zu.

30 Prozent der Unternehmen sind unentschieden,
weitere 25 Prozent haben sich bisher noch gar nicht
mit dem Thema beschaftigt.

Nutzungsverhalten im Personalwesen:

Rund 9 Prozent der befragten Unternehmen nutzen
bereits Big Data im Personalwesen. Weitere 27
Prozent planen oder diskutieren den Einsatz.

Mehr als ein Viertel (26 Prozent) der
GroRRunternehmen ab 500 Mitarbeitern setzen Big
Data im Personalwesen ein. Bei kleineren
Unternehmen ist der Anteil der Nutzer deutlich
geringer. Vorreiter beim Einsatz von Big Data im
Personalwesen sind die Branchen Chemie und
Pharma, Verkehr und Logistik sowie
Finanzdienstleistung. Der héchste Anteil an Planern
(31 Prozent) zeigt sich innerhalb der ITK-Branche.
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Kenntnisstand der Personalentscheider:

Je groRRer das befragte Unternehmen, desto hoher
ist der Kenntnisstand der Personalentscheider
bezuglich Big Data im Personalmanagement.

In Unternehmen mit sehr guten bzw. mittelméaRigen
Kenntnissen haben sich die Personalentscheider
Uberwiegend selbst in das Thema eingearbeitet.

Grol3konzerne mit mehr als 2000 Mitarbeitern
lassen sich deutlich haufiger von einem Berater
bzw. Dienstleister unterstitzen als kleinere
Unternehmen.

Personaler mit geringem Kenntnisstand erhalten

in GroBunternehmen deutlich haufiger eine Weiter-
bildung zum Thema Big Data als in kleineren
Unternehmen.

Bei kleineren Unternehmen kiimmert sich
vornehmlich die IT-Abteilung um das Thema,
wahrend bei GroRunternehmen auch das Business
Development damit beschéttigt ist.
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Analyse von internen und externen Daten:

Fast 8 von 10 der befragten Unternehmen nutzen
bereits unternehmensinterne Daten fur
Ubergreifende Analysen im Personalmanagement.

Unternehmensexterne Quellen werden im
Personalwesen deutlich seltener digital verarbeitet
(16 Prozent). Vor allem Gro3unternehmen ab 500
Mitarbeitern nutzen unternehmensexterne Quellen
fur Ubergreifende Analysen.

Bei den unternehmensinternen Quellen werden am
haufigsten Stammdaten sowie Daten zu

Krankheitstagen von Mitarbeitern digital verarbeitet.

Offentliche Daten aus Jobportalen und 6ffentliche
Posts zur eigenen Arbeitgebermarke werden bei
den externen Quellen am haufigsten analysiert.

Potenzial von Big Data Analysen fur
Anwendungszwecke im Personalmanagement:

Mehr als ein Drittel der befragten Unternehmen
sehen ein grol3es Potenzial beim Personaleinsatz,
Personalcontrolling und bei der Personalplanung/-
strategie.
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GrolRunternehmen schatzen das Potenzial von Big
Data Analysen fur fast alle Anwendungszwecke
deutlich hoher ein als kleinere Unternehmen.

Ziele und Hirden:

Vorrangige Ziele bei der Einfihrung von Big Data
Ldsungen sind die Verbesserung der internen und
externen Kommunikation sowie der Entscheidungs-
grundlagen. Die Verbesserung von Vorhersagen
spielen derzeit eine untergeordnete Rolle.

GrolRere Unternehmen ab 100 Mitarbeitern
beabsichtigen vor allem die interne und externe
Kommunikation im Personalwesen durch Big Data
Zu verbessern.

Datenschutzrechtliche Bestimmungen sowie
Anforderungen an die IT-Sicherheit bremsen die
(intensivere) Nutzung von Big Data.

Je kleiner das befragte Unternehmen, desto
haufiger werden Hurden genannt, die gegen eine
intensivere Nutzung sprechen. Auf der anderen
Seite sehen 17 Prozent der Grol3unternehmen gar
keine Hindernisse.
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Ergebnisse der
telefonischen Befragung (CATI)




Einstellung zu Big Data und
Nutzung im Personalwesen




2.1 Jedes vierte Unternehmen steht dem Thema Big Data aufgeschlossen 02
gegenuber. Je grofller das Unternehmen, desto interessierter ist es an Big Data.

Big Data bezeichnet die Analyse von grol3en Datenmengen aus unterschiedlichen Quellen mit hoher
Verarbeitungsgeschwindigkeit zur Erzeugung eines wirtschaftlichen oder gesellschaftlichen Nutzens.
Wie steht Ihr Unternehmen generell zum Thema Big Data?

50 bis 99 MA
(n=130)

100 bis 499 MA

(n=124)
500 bis 1.999 MA
0 0, 0,
2.000 MA oder mehr
0 (0 0 ok
(n=53) 50% 34% 15% 1
= Eher aufgeschlossen und interessiert = Unentschieden
= Eher kritisch und ablehnend = Haben uns bisher nicht damit beschaftigt

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern (n=408); Rundungsbedingt ergeben die Summen nicht zwingend 100%
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2.1 Rund 9 Prozent der befragten Unternehmen nutzen bereits Big Data
iIm Personalwesen. Weitere 27 Prozent planen oder diskutieren den Einsatz.

Hat sich Ihr Unternehmen bereits mit Big Data im Personalmanagement beschaftigt?

Ja, Big Data ist bereits Teil unserer Prozesse und IT-

. Nutzer
Infrastruktur im Personalmanagement.
Ja, wir befinden uns in der Implementierungs- und
. ) Planer
Testphase erster Projekte bzw. Technologien.
Ja, wir befinden uns in der An_alyse- und Planer
Informationsphase.
Ja, wir haben den Einsatz von Big Data im
Personalmanagement bereits diskutiert, aber noch Diskutierer
nichts konkret geplant.
Nein, wir haben uns bisher noch nicht mit Big Data 65% Nicht Nutzer

im Personalmanagement beschaftigt.

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern (n=408); Rundungsbedingt ergibt die Summe nicht zwingend 100%
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2.1 Mehr als ein Viertel der Grofunternehmen ab 500 Mitarbeitern setzten Big Data 02
Im Personalwesen ein. Kleinere Unternehmen nutzen es deutlich seltener.

Hat sich Ihr Unternehmen bereits mit Big Data im Personalmanagement beschéftigt?

Gesamt (n=408) 9% 6% A 65%
50 bis 99 MA
(n=130) | -/ 19% 7%

100 bis 499 MA

(n=124) 15% 6% 21% 58%
500 bis 1.3?:&3)1'(\)% 30% 25% 13% 32%
2.000 MA odeznrzgg 26% 24% 37% 13%
= Nutzer = Planer = Diskutierer = Kein Thema

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern (n=408); Rundungsbedingt ergeben die Summen nicht zwingend 100%
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2.1 Vorreiter beim Einsatz von Big Data im Personalwesen sind die Branchen
Chemie und Pharma, Verkehr und Logistik sowie Finanzdienstleistung.

Hat sich Ihr Unternehmen bereits mit Big Data im Personalmanagement beschéftigt?

e
st I T S
g

= Nutzer = Planer = Diskutierer = Kein Thema

Automobilbau

IT und
Telekommunikation

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern (n=408); Rundungsbedingt ergeben die Summen nicht zwingend 100%
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2.1 Je groRer das befragte Unternenmen, desto hoher ist der Kenntnisstand der 02
Personalentscheider bezuglich Big Data im Personalmanagement.

Wie fit fihlen Sie sich selbst im Umgang mit dem Thema Big Data im Personalmanagement? Bitte schatzen Sie lhre
personlichen Kenntnisse ein.

500 bis 1.999 MA

(n=101) 40% 14% 19% 27%

2.000 MA oder mehr

(n=53) . 37%

40%

= Sehr gute Kenntnisse = MittelImafige Kenntnisse = Geringe Kenntnisse = Keine Kenntnisse

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern (n=408); Rundungsbedingt ergeben die Summen nicht zwingend 100%
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2.1 In Unternehmen mit sehr guten bzw. mittelmal3igen Kenntnissen haben sich die 02
Personalverantwortlichen tberwiegend selbst in das Thema eingearbeitet.

Welche der folgenden Aussagen trifft auf Sie personlich zu?

Befragte Unternehmen mit sehr guten bzw. Befragte Unternehmen mit geringen bzw.
mittelm&aRigen Big Data Kenntnissen im PM (n=106) keinen Big Data Kenntnissen im PM (n=302)

Ich habe keine Ahnung, wie ich

das Thema angehen soll. 44%

Ich habe mich selbst in
das Thema Big Data
eingearbeitet.

81%
Um das Thema Big Data
kiimmern sich andere Kollegen
in unserem Unternehmen.

42%

Ich werde demnéchst eine
Weiterbildung zum Thema Big
Data erhalten.

Ich werde von einem
Berate_r bzw. Dlenstlelster 13%
beim Thema Big Data
unterstutzt. Ich arbeite mich gerade selbst
in das Thema ein.

Wir sind auf der Suche nach
einem Big-Data Spezialisten fur

Ich habe eine bzw. den Bereich Personalm.

mehrere Weiterbildungen 9%
zum Thema Big Data 0 Ich werde demnéchst von
erhalten. einem Berater bzw.

Dienstleister beim Thema Big

Data unterstitzt.

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern (n=408); Mehrfachnennungen in Prozent
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2.1 Grol3konzerne mit mehr als 2000 Mitarbeitern werden deutlich haufiger von
einem Berater bzw. Dienstleister unterstutzt als kleinere Unternehmen.

Welche der folgenden Aussagen trifft auf Sie personlich zu?

Gesamt 81%

500 bis 1.999 MA 11% 14%

2.000 MA oder mehr 55% 55% 25%

= [ch habe mich selbst in das Thema eingearbeitet
= Ich habe eine/mehrere Weiterbildungen erhalten

= |ch werde von einem Berater/Dienstleister unterstitzt

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern, die sehr gute bzw. mittelmaRige Kenntnisse im Umgang mit dem Thema
Big Data im Personalmanagement haben (n=106); Mehrfachnennungen in Prozent
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2.1 Personaler mit geringem Kenntnisstand erhalten in Grof3unternehmen deutlich 02
haufiger eine Weiterbildung zum Thema Big Data als in kleineren Unternehmen.

Welche der folgenden Aussagen trifft auf Sie personlich zu?

Gesamt

= Ich habe keine Ahnung, wie ich das Thema angehen soll.

= Um das Thema Big Data kiimmern sich andere Kollegen in unserem Unternehmen.

= Ich werde demnéchst eine Weiterbildung zum Thema Big Data erhalten.

= |ch arbeite mich gerade selbst in das Thema ein.

= Wir sind auf der Suche nach einem Big-Data Spezialisten fiir den Bereich Personalmanagement.
= Ich werde demnéchst von einem Berater bzw. Dienstleister beim Thema Big Data unterstitzt.

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern, die geringe bzw. keine Kenntnisse im Umgang mit dem Thema Big Data
im Personalmanagement haben (n=302); Mehrfachnennungen in Prozent
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2.1 Bei kleineren Unternenmen kiimmert sich vornehmlich die IT-Abteilung um das Thema, 02
wahrend bei Grofunternehmen auch das Business Development damit beschaftigt ist.

Sie sagten eben, dass sich andere Kollegen in Inrem Unternehmen um das Thema Big Data kiimmern.
Aus welchen Fachbereichen kommen diese Kollegen?

-

50 bis 99 MA
100 bis 499 MA

500 MA oder mehr

= |T = Business Intelligence / Marktforschung = Marketing = Business Development = Sonstige Bereiche

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern, die geringe bzw. keine Kenntnisse im Umgang mit dem Thema Big Data im
Personalmanagement haben und bei denen sich andere Abteilungen um das Thema Big Data im Personalmanagement kimmern (n=125); Mehrfachnennungen in Prozent
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Analyse von unternehmensinternen
und -externen Datenquellen




2.2 Fast 8 von 10 der befragten Unternehmen nutzen bereits unternehmensinterne 02
Daten flr Gbergreifende Analysen im Personalmanagement.

Aus welchen der folgenden Quellen werden in lhrem Unternehmen Daten fir Gbergreifende Analysen im
Personalmanagement digital gesammelt und IT-gestiutzt analysiert bzw. plant Ihr Unternehmen kiinftig dies zu tun?

Unternehmensinterne Quellen
(z.B. Stammdaten, 0 5 5
Weiterbildungstage, s e e
Krankheitstage, etc.)

Unternehmensexterne Quellen
(z.B. Arbeitsmarktdaten,
Analystenreports,

Offentliche Daten aus
sozialen Netzwerken, etc.)

= Werden digital gesammelt und IT-gestiitzt analysiert
= Planen wir zukiinftig digital zu sammeln und IT-gestiitzt zu analysieren
= Sammeln wir nicht digital und derzeit keine zukinftige Nutzung geplant

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern (n=408); Rundungsbedingt ergeben die Summen nicht zwingend 100%

Linked m Bitkom Big Data im Personalmanagement | 18

Research GmbH



2.2 Mehr als ein Drittel der GroRunternehmen ab 500 Mitarbeitern nutzen
unternenmensexterne Quellen fur Ubergreifende Analysen im Personalwesen.

Aus welchen der folgenden Quellen werden in lhrem Unternehmen Daten fir Gbergreifende Analysen im
Personalmanagement digital gesammelt und IT-gestiutzt analysiert bzw. plant Ihr Unternehmen kiinftig dies zu tun?

Unternehmensinterne Quellen

Unternehmensexterne Quellen

= Werden digital gesammelt und IT-gestiitzt analysiert
= Planen wir zukiinftig digital zu sammeln und IT-gestiitzt zu analysieren
= Sammeln wir nicht digital und derzeit keine zukinftige Nutzung geplant

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern (n=408); Rundungsbedingt ergeben die Summen nicht zwingend 100%
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2.2 Bei den unternehmensinternen Quellen werden am haufigsten Stammdaten 02
sowie Daten zu Krankheitstagen von Mitarbeitern digital verarbeitet.

Welche der folgenden internen Daten werden in Ihrem Unternehmen fur Entscheidungsprozesse im Personal-
management digital gesammelt und IT-gestlitzt analysiert bzw. plant Ihr Unternehmen dies kinftig zu tun?

Krankheitstage

I 771

Daten zur Entlohnung von Mitarbeitern

Daten zu Leistungen fur MA (z.B. Urlaubstage)
Anwesenheitszeiten

Weiterbildungstage

Mitarbeiterbeurteilungen (z.B. Engagement)

Austrittsgriinde

= Werden digital gesammelt und IT-gestutzt analysiert
= Planen wir zuklinftig digital zu sammeln und IT-gestitzt zu analysieren
= Sammeln wir nicht digital und derzeit keine zukunftige Nutzung geplant

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern, die aus unternehmensinternen Quellen Daten digital sammeln und IT-gestitzt
analysieren bzw. planen dies zukiinftig zu tun (n=344); Rundungsbedingt ergeben die Summen nicht zwingend 100%
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2.2 Offentliche Daten aus Jobportalen und 6ffentliche Posts zur eigenen
Arbeitgebermarke werden bei den externen Quellen am haufigsten verwendet.

Welche der folgenden externen Daten werden in Ihrem Unternehmen flr Entscheidungsprozesse im Personal-
management digital gesammelt und IT-gestlitzt analysiert bzw. plant Ihr Unternehmen dies kinftig zu tun?

Offentliche Daten aus Jobportalen
o igenen Abegeermae
Lon Wianmet sy poransitn Miarbaan
Externe Daten zur eigenen Arbeitgebermarke
Analystenreports/Benchmark Studien
Externe Daten zur Entlohnung
ot v mcsaneCln Mo

= Werden digital gesammelt und IT-gestiitzt analysiert

= Planen wir zuklinftig digital zu sammeln und IT-gestitzt zu analysieren
= Sammeln wir nicht digital und derzeit keine zukunftige Nutzung geplant

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern, die aus unternehmensexternen Quellen Daten digital sammeln und
IT-gestlitzt analysieren bzw. planen dies zukiinftig zu tun (n=107); Rundungsbedingt ergeben die Summen nicht zwingend 100%
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2.3 Mindestens jeder dritte Personalentscheider sieht grof3es Potenzial beim
Personaleinsatz, Personalcontrolling und bei der Personalplanung/-strategie.

Wie schétzen Sie das Potenzial von Big Data Analysen bei den folgenden Anwendungszwecken im
Personalmanagement ein?

Personalplanung/-strategie

(@]

c

: .

= Personalentwicklung

s

g Personalkommunikation

Personaleinsatz

Personalcontrolling

2 Nationale Personalbeschaffung

> bzw. -rekrutierung

°

T Personalmarketing

e P . rekruterun IR °
bzw. -rekrutierung o e

= Grol3es Potenzial = Mittleres Potenzial
= Geringeres Potenzial = Weil3 nicht/keine Angabe

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern (n=408); Rundungsbedingt ergeben die Summen nicht zwingend 100%
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2.3 GrolBunternehmen schéatzen das Potenzial von Big Data Analysen fir fast alle 02
Anwendungszwecke deutlich hoher ein als kleinere Unternehmen.

Wie schétzen Sie das Potenzial von Big Data Analysen bei den folgenden Anwendungszwecken im
Personalmanagement ein?

50 bis 99 MA 100 bis 499 MA 500 MA oder
(n=130) (n=124) mehr (n=154)
c
> .
= Personalentwicklung
E Personalkommunikation . 11% @
Nationale Personalbeschaffung 0
=2 bzw. -rekrutierung @
<
T Personalentgeltmanagement
Personalbetreuung
Internationale Personalbeschaffung | 5, o
bzw. -rekrutierung I °

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern (n=408); Antwortmdglichkeit ,groRes Potenzial* in Prozent
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Ziele und Hurden beim Einsatz von
Big Data Im Personalmanagement




2.4 Vorrangige Ziele bei der Einfuhrung von Big Data Losungen: Verbesserung
der internen und externen Kommunikation sowie der Entscheidungsgrundlagen.

02

Welche der folgenden Ziele hat Ihr Unternehmen mit der Einfuhrung von Big Data Lésungen im
Personalmanagement verfolgt bzw. verfolgt Ihr Unternehmen?

Verbesserung der internen

0 Verbesserung der
Kommunikation 54% g

Mitarbeiterzufriedenheit

48% ;
Beschleunigung von 29%

Entscheidungsprozessen

29%

rung des
Employer-Branding/
e i ermarke

Verbesserung der
Entscheidungsgrundlagen im
Personalmanagement

46%

Verringerung der o
Mitarbeiterfluktuation 28%
Optimierung der nationalen

o)
Rekrutierungsprozesse 45%

Verbesserung des

[0)
Kosten-Nutzenverhéltnis 27%

Erh6hung der Transparenz des 449
Personalmanagements 0
Verbesserung von
Vorhersagen zur
Mitarbeiterleistung bzw.

Mitarbeiterverhalten

Optimierung der internationalen 25%

Rekrutierungsprozesse

Verringerung des

Verbesserung von Vorhersagen o !
administrativen Aufwandes

19%
zum Personalbedarf

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern, die Big Data Lésungen im Personalmanagement nutzen, planen oder
diskutieren (n=142); Mehrfachnennungen in Prozent
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2.4 GrolRere Unternehmen ab 100 Mitarbeitern beabsichtigen vor allem die interne
und externe Kommunikation im Personalwesen durch Big Data zu verbessern.

Welche der folgenden Ziele hat Ihr Unternehmen mit der Einfihrung von Big Data Losungen im
Personalmanagement verfolgt bzw. verfolgt Ihr Unternehmen?

50 bis 99 MA

100 bis 499 MA

500 MA oder mehr

Optimierung der

Verbesserung der

Verbesserung der

der Arbeitgebermarke

Mitarbeiterzufriedenheit

Rekrutierungsprozesse

nationalen 58,3% | . I 60,4% | . o 72,5%
: internen Kommunikation internen Kommunikation
Rekrutierungsprozesse
Optimierung der Verbesserung des Erh6hung der
internationalen 53,4% | Employer Branding/ 53,1% | Transparenz des 65,6%
Rekrutierungsprozesse der Arbeitgebermarke Personalmanagements
Verbesserung der Verbesserung der
Entscheidungs- Entscheidungs- VEEREEITIE d?s
: 51,7% . 44,4% | Employer Branding/ 62,0%

grundlagen im grundlagen im :

der Arbeitgebermarke
Personalmanagement Personalmanagement

Verbesserung der
Verbesserung der VTSR Gl Entscheidungs-
. I 34,6% | Vorhersagen zum 42,4% . 42,0%
internen Kommunikation grundlagen im

Personalbedarf

Personalmanagement
Verbesserung des Verbesseruna der Optimierung der
Employer Branding/ 34,2% g 41,9% | internationalen 42,0%

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern, die Big Data Lésungen im Personalmanagement nutzen, planen oder
diskutieren (n=142); Mehrfachnennungen in Prozent

Linked[f}]. Bitkom

Research GmbH
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2.4 Datenschutzrechtliche Bestimmungen sowie Anforderungen an die IT-Sicherheit 02
bremsen die (intensivere) Nutzung von Big Data.

Welche der folgenden maglichen Hirden innerhalb Ihres Unternehmens sprechen gegen eine (intensivere) Nutzung
von Big Data Loésungen?

5204 In unserem Unternehmen gibt es nicht

Datenschutzrechtliche Bestimmungen ) _
genlgend IT-Mitarbeiter.

25%

Anforderungen an die IT-Sicherheit 52% Sorge vor dffentlicher Kritik

0,
bzw. vor Reputationsverlust 21%
Ausreichende Informationen

Uber geeignete Big Data

Analysemoglichkeiten

46% ) )
Die Quantitat der zur Verfiigung
stehenden Daten ist unzureichend.

Vorbehalte aus ethischen und

moralischen Grinden _ _
Die Qualitat der zur Verfligung

i stehenden Daten ist unzureichend.
In unserem Unternehmen gibt es

nicht gentigend Big-Data-Spezialisten. o )
Schwierigkeiten bei der Erstellung

eines belastbaren Business
bzw. Use Case

Big Data Losungen kénnen nur
schwer in unsere Ablaufe integriert
werden.

Kosten flr geeignete Big-Data- Sonstiges
Lésungen sind zu hoch.

Anbieter von Big-Data-L6sungen/
Technologien sind unbekannt.

Keine Hindernisse

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern (n=408); Mehrfachnennungen in Prozent
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2.4 Je kleiner das befragte Unternehmen, desto verbreiteter die Hurden fir die
(intensivere) Nutzung. 17 Prozent der Gro3unternehmen sehen keine Hindernisse.

02

Welche der folgenden mdglichen Hurden innerhalb Ihres Unternehmens sprechen gegen eine (intensivere) Nutzung
von Big Data Losungen?

50 bis 99 MA 100 bis 499 MA 500 MA oder mehr
(n=130) (n=124) (n=154)

Datenschutzrechtliche Bestimmungen 49%

Anforderungen an die IT-Sicherheit 41%

Ausreichende Informationen Uber

0,
geeignete Big Data Analysemdglichkeiten 40%

Vorbehalte aus ethischen
. - 35%
und moralischen Griinden

In unserem Unternehmen gibt es
nicht genligend Big-Data-Spezialisten.

Big Data Lésungen kénnen nur schwer in
unsere Ablaufe integriert werden.

Kosten fiir geeignete Big-Data-Lésungen
sind zu hoch.

Anbieter von Big-Data-L6sungen/
Technologien sind unbekannt.

Keine Hindernisse

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern (n=408); Mehrfachnennungen in Prozent
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Untersuchungsdesign




3. Untersuchungsdesign

m Erhebungsmethode: Computergestiitzte telefonische Befragung (CATI)

m Erhebung: ARIS Umfrageforschung GmbH

m Erhebungszeitraum: 16. Februar bis 13. Marz 2015

m Durchschnittliche Interviewdauer: 10,4 Minuten

m Grundgesamtheit: Unternehmen in Deutschland mit mindestens 50 Mitarbeitern*
m Zielgruppe/Befragte: Personalentscheider oder Geschaftsfihrung/Vorstand

m Stichprobe: 408 befragte Unternehmen, geschichtete Zufallsstichprobe

m Gewichtung: Nach Branchen und GrélRenklassen reprasentative Gewichtung fir Unternehmen
ab 50 Mitarbeitern in Deutschland

* Wirtschaftszweige WZ 2008 Abschnitte B bis N und Q bis S (d.h. ohne Land- und Forstwirtschaft, Fischerei, Offentliche Verwaltung, Verteidigung, Sozialversicherung,
Erziehung und Unterricht)

i Bitkom N
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3. Grundgesamtheit und Stichprobe

Befragte Unternehmen nach Mitarbeiterzahl und Branchen

50%

50 bis 99 Mitarbeiter

Industrie/Baugewerbe 48%

50%

100 bis 499 Mitarbeiter
51%

Dienstleistungen

49%
500 bis 1999 Mitarbeiter

Handel
2000 Mitarbeiter oder mehr

1%

m Grundgesamtheit = Stichprobe (n=408)  m Gewichtete Stichprobe

Hinweis: Die vorgestellten Ergebnisse in dieser Prasentation wurden gewichtet, so dass sich ein nach Branchen und Unternehmensgrof3enklassen représentatives Bild fiir
deutsche Unternehmen ab 50 Mitarbeitern ergibt; Basis: Alle befragten Unternehmen ab 50 Mitarbeitern (n=408); Quelle Grundgesamtheit: Statistisches Bundesamt
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3. Beschreibung der Stichprobe

In welchem der folgenden Unternehmensbereiche sind Sie hauptséchlich tatig?

Personal/Human Resources 71% Personal/Human Resources

96%

100%

Geschaéftsfiihrung/Vorstand 29% Geschéftsfuhrung/Vorstand

= 50 bis 99 MA

0% = 100 bis 499 MA
=500 bis 1.999 MA
= 2.000 oder mehr MA

Basis: Alle befragten Personalentscheider aus deutschen Unternehmen mit mind. 50 Mitarbeitern (n=408); Rundungsbedingt ergeben die Summen nicht zwingend 100%
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