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Adaptez votre marque employeur 
à la nouvelle réalité



Le monde change.

• Apportez votre soutien et restez en contact.
• Mettez vos valeurs en application.
• Mettez l’accent sur l’humain.
• Privilégiez les rencontres virtuelles.
• Créez une communauté.
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Face à la situation inédite que nous connaissons aujourd’hui, nous nous 
tournons de plus en plus vers des plateformes de confiance pour rester 
connectés et savoir comment les entreprises réagissent en cette période 
de changement. Nous vivons un tournant décisif. Or, votre marque 
employeur (la perception de votre entreprise en tant qu’employeur qu’ont 
vos employés passés, actuels et potentiels) est plus importante que 
jamais, notamment pour établir et maintenir des relations commerciales.

Mais la façon dont vous vous adressez à vos employés, à vos candidats 
et à votre communauté doit être adaptée. Dans les pages suivantes, vous 
trouverez des suggestions utiles sur la meilleure façon de communiquer 
en cette période inédite.

des membres de LinkedIn déclarent suivre de plus 
près l’actualité, et 30% consultent plus souvent les 
réseaux sociaux pour se tenir au courant à la suite de 
l’épidémie de COVID-19.*  
* données d’une enquête LinkedIn menée du 11 au 17 mars 2020

Le monde change.

40%
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Comment communiquer 
votre marque employeur 
dans le contexte actuel.
Il est facile de se sentir dépassé et de perdre de vue les choses importantes en ce 
moment. Mais en agissant avec détermination, en faisant preuve d’initiative et en 
donnant la priorité à votre marque employeur, vous pourrez marquer les esprits en 
ces temps difficiles. Faire preuve d’empathie et mettre en valeur votre entreprise 
de manière authentique est une solution à privilégier à court et à long terme pour 
développer des relations durables. 

Pouvez-vous répondre aux questions suivantes ? Si ce n’est pas le cas, aucun 
problème. Nous pouvons vous aider. 

Comment affichez-vous votre culture et vos valeurs ?

Comment communiquez-vous avec votre communauté ?

Comment soutenez-vous vos employés et vos candidats ?
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Apportez votre soutien et restez en contact.

Comment communiquer votre marque employeur dans le contexte actuel.

         La façon dont les 
entreprises traitent leurs 
employés pendant cette 
pandémie aura un impact 
sur leur image de marque 
pendant des décennies.”

Mark Cuban
Entrepreneur, Shark Tank Shark, Investor, and Author

Certes, la technologie est cruciale pour la collaboration, mais il est également 
essentiel que les équipes gardent le moral et s’épanouissent. Soutenez vos employés 
grâce à des ressources qui les aident à travailler plus efficacement. Veillez 
également à garder le contact, que ce soit au travers de réunions virtuelles ou 
d’initiatives réunissant toute l’entreprise, afin de continuer à faire vivre votre culture. 
Mais soyez particulièrement attentif au ton que vous employez, et choisissez le 
moment et le canal opportuns. 

LinkedIn a organisé une 
session de chant avec 
les enfants de plus de  
85 de ses employés.

LinkedIn

Le groupe LEGO a mis 
en avant sa culture 
d’entreprise grâce  
à des communications  
et des activités 
virtuelles amusantes.

Le groupe LEGO

Betterspace développe 
des solutions numériques 
pour les hôtels. L’entreprise 
a lancé une série de 
webinaires pour aider 
les hoteliers à préparer 
la réouverture de leurs 
établissements en  
toute sécurité.

Betterspace

LinkedIn Learning est une excellente ressource pour aider les employés à 
améliorer leurs compétences.

http://linkedin.com/in/mark-cuban-06a0755b
https://www.linkedin.com/learning/?trk=lts-pros-MOFU-ebook-2020-navigating-employer-brand


Mettez vos valeurs en application.
Petites ou grandes, les actions que vous menez peuvent contribuer à faire la 
différence, qu’il s’agisse de mettre en avant les valeurs de votre entreprise, de 
soutenir vos employés ou d’aider votre communauté locale. Les entreprises de 
toutes tailles sont de plus en plus nombreuses à identifier et à mettre en œuvre des 
moyens d’apporter leur soutien aux mesures visant à faire face à la crise actuelle. 

Jägermeister a mis à 
profit sa fabrique de 
boissons en faisant don de 
50 000 litres d’alcool pour 
produire des désinfectants 
pour les hôpitaux. 

Jägermeister

Mey Bodywear  
a consacré une partie  
de sa production de 
vêtements haut de 
gamme à la fabrication 
de masques pour les 
établissements de soins. 

Mey Bodywear 

LVMH a adapté sa 
stratégie de production 
pour répondre à la 
demande croissante  
de matériel médical.

LVMH

Comment communiquer votre marque employeur dans le contexte actuel.

Commencez à réfléchir à la manière dont vous pouvez contribuer à 
votre communauté locale. C’est une bonne façon de montrer votre 
soutien et d’apporter votre pierre à l’édifice.



Mettez l’accent sur l’humain.

Comment communiquer votre marque employeur dans le contexte actuel.

Profitez de cette période pour rendre votre marque employeur plus 
humaine. Reprenez les hashtags et les anecdotes des employés pour 
des contenus faciles à partager. Ayez recours à des images positives et 
optimistes associées à la collaboration virtuelle, à la communication 
et à des environnements de travail favorisant l’esprit d’équipe pour 
accorder à votre audience un bref répit vis-à-vis de l’actualité.

Deloitte a partagé une série présentant ses employés en télétravail. 
Les cadres donnent l’exemple à leurs équipes en partageant du 
contenu grâce au hashtag #DeloitteWFH.

Deloitte

Un hashtag pertinent faisant écho à notre #InItTogether, qui fait le 
lien entre plus de 690 millions de membres LinkedIn, peut contribuer 
à lancer des conversations orientées sur des mesures de soutien.



Privilégiez les rencontres virtuelles.
Dans la mesure du possible, davantage d’entreprises optent pour le travail à 
distance ou proposent une plus grande flexibilité pour assurer la sécurité de 
leurs employés. Contraintes d’apprendre de nouvelles façons de collaborer 
et de maintenir un semblant de normalité dans leurs activités, les entreprises 
se tournent vers des processus de recrutement virtuels en organisant des 
événements, des salons et des entretiens en ligne. 

Comment communiquer votre marque employeur dans le contexte actuel.

des équipes de direction 
indiquent que leur 
entreprise met en place 
des événements virtuels 
en raison de l’épidémie 
de coronavirus.*

54% Le gouvernement 
allemand a adopté 
une loi autorisant les 
réunions virtuelles 
d’actionnaires pour  
les sociétés cotées  
en bourse.

Le gouvernement allemand

Ernst & Young organise 
désormais des sessions 
virtuelles d’information 
sur les carrières à la 
place de salons de 
l’emploi destinés  
aux diplômés.

Ernst & Young

Allianz propose des 
services de télésanté et  
de télémédecine pour  
aider ses clients à obtenir 
les soins dont ils ont besoin  
de manière virtuelle.

Allianz

Des plateformes comme LinkedIn Events permettent de partager des 
événements virtuels à grande échelle et de réunir les participants pour 
favoriser les discussions.

* Enquête de la plateforme LinkedIn, mars 2020

https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/98189/linkedin-events-overview?lang=fr


Créez une communauté.

Comment communiquer votre marque employeur dans le contexte actuel.

         Dans cette crise sans 
précédent, il est de notre 
responsabilité de contribuer  
à l’effort collectif de toutes  
les manières possibles.”

Jean-Paul Agnon
Chairman et CEO de L’Oréal

Faire preuve de solidarité peut contribuer à ce que votre équipe se sente 
véritablement soutenue, d’autant plus lorsque vous travaillez chacun de 
votre côté. Vous pouvez tisser des liens plus profonds avec votre réseau 
en partageant avec lui des messages d’empathie, des nouvelles ou des 
innovations inspirantes par le biais de présentations LinkedIn Live.

Le site web Gegen 
den Virus propose des 
affiches téléchargeables 
gratuitement que les 
particuliers peuvent 
accrocher dans leur 
immeuble pour faire savoir 
aux voisins qu’ils sont 
disponibles pour les aider.

Gegen den Virus
The German Orchestra 
Foundation L’Oréal

The German Orchestra 
Foundation a créé une 
campagne de dons pour 
apporter un soutien 
financier aux musiciens 
professionnels sans 
emploi. 

L’Oréal a annoncé 
le lancement d’un 
programme de 
solidarité européen 
pour contribuer à 
la lutte contre le 
COVID-19.

Élargissez votre définition de votre communauté de façon à inclure les 
personnes à qui vous fournissez des biens et des services, mais aussi vos 
fournisseurs, vos collaborateurs virtuels et bien d’autres personnes encore.

https://www.linkedin.com/in/jean-paul-agon-13224786/?originalSubdomain=fr
https://business.linkedin.com/fr-fr/marketing-solutions/linkedin-live?trk=lts-pros-MOFU-ebook-2020-navigating-employer-brand


Rejoignez notre réseau sur LinkedIn

Planifier
Appuyez-vous sur des données 
pour vos décisions de 
recrutement difficiles.

Chercher
Recherchez, contactez et gérez 
des candidats de qualité, le tout 
au même endroit.

Publier
Publiez des offres d’emploi pour toucher 
des candidats que vous ne trouverez 
nulle part ailleurs.

Attirer les talents
Mettez en valeur la culture de votre 
entreprise et les postes à pourvoir 
avec des publicités ciblées.

Ce n’est pas le moment de rester silencieux. Au contraire, c’est le moment de redoubler d’efforts en matière 
de communication afin de valoriser votre remarquable culture d’entreprise. La façon dont vous agissez  
à l’heure actuelle a de l’importance. 

S’il est essentiel de répondre aux besoins de vos employés, il est tout aussi important de faire savoir  
à votre réseau les décisions qui sont prises et la manière dont il pourrait être touché. Parlez ouvertement  
des difficultés que vous rencontrez, mais n’hésitez pas à expliquer comment votre marque innove en  
cette période d’incertitude. Faites sans cesse preuve d’empathie et d’humanité. 

Investir dans votre marque employeur vous sera très utile pour aujourd’hui comme pour demain. 

Contactez un spécialiste LinkedIn Talent Solutions →

Conclusion : renforcez votre culture.

Découvrez comment LinkedIn peut vous aider à nouer des liens plus solides avec votre communauté de talents.

Conclusion

Talent Insights
LinkedIn Talent Hub
LinkedIn Recruiter LinkedIn Jobs Pages Carrières

Recruitment Ads
Pipeline Builder
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