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LinkedIn Business Manager
d a eté concu dans une optique de

flexibilité, afin de pouvoir répondre
aussi bien & vos besoins spécifiques

_'i N ked | N qu'd ceux de vos clients.

3 U S] n eSS Ce guide explique comment former votre agence

et vos clients & 'utilisation de Business Manager

\/I et présente les étapes & suivre pour commencer
O n O g e r & employer rapidement cette solution.
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0 Comment utiliser ce guide

Présentation
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Qu’est-ce que Business Manager ?

Que pouvez-voustaire avec Business Manager ?

Pourguoi utiliser Business Manager ?

Commentse déroulel'intégration?

Considérations
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Examen dela checklist

Options de configuration de Business Manager

Migration des réles et des autorisations

Les clients ont-ils besoin de leur propre
Business Manager ?
Configuration du compte publicitaire et de la Page

Préparation

a l'integration

Collecte des informations pertinentes

Formation de I'équipe chargée du compte
au sein del'agence
Formation de'équipe du client

Intégration

Cliquez sur licodne d'accuell pour revenir & cette page & tout moment. Cliquez sur licone

d'assistance pour accéder & la liste compléte de nos ressources relatives & Business Manager.
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Création de votre Business Manager

Invitation d’administrateurs

Ajout de comptes publicitaires

Ajout de Pages
Vérification des accés

Configuration des partenariats
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Présentation Considérations relatives Préparation & lintégration
a lintégration

Qu'est-ce que Business
Manager 7

Business Manager permet & votre agence de
gérer facilement I'ensemble de ses comptes
publicitaires et de ses Pages client.

Intégration

— BUSINESS MANAGER - AGENCE—

-
—
UTILISATEURS
R
Administrateurs Employés Contractuels
PARTENAIRES
S @ e
- - -
Client1 Client2 Client3
RESSOURCES DE 'AGENCE ET DU CLIENT
L | |~
Comptes Motched
publicitaires Pag Aud
S pU S
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Que pouvez-vous faire avec
Business Manager ?

I z People (26)
ZX Media
D: 123456 : Business role: All ¥ Status: All v
o Regrouper tous vos comptes publicitaires et vos @ Hom NS sy oo S
Pages client sur un seul et méme tableau de bord. 88 people et i

B Partne

a Emilla Kristof Needs review

Attribuer & 1'ensemble de vos collaborateurs les accés aux
® comptes publicitaires et aux Pages client dont ils ont " @ smessmin fheesir|
besoin, ou les supprimer en un clic, le tout au méme endroit. & e

Intégrer vos clients & la plateforme et collaborer avec eux g oy
o en toute facilité, en partageant des comptes publicitaires o
et des Pages entre différents Business Managers, pour que @ o e
chaque entreprise puisse gérer les acceés de sa propre équipe. @ o
Partager des Matched Audiences entre plusieurs comptes © ‘el
o publicitaires (lorsqu’une audience est modifiée, tous les B
comptes publicitaires aveclesquels elle a été partagée B e s

sont immeédiatement mis & jour).
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Pourquoi utiliser Business Manager 7
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Présentation
a lintégration

Considérations relatives

o/

Préparation & lintégration

2/

Intégration

Présentation des avantages de Business Manager :

Découvrez en quoi Business Manager est concu pour aider votre agence.

Si...

Vous pouvez...

Pour vous aider a...

Vous utilisez plusieurs comptes et Pages pour votre liste
de clients

Travaillez avec de nombreux clients

Vos équipes chargées de comptes sont de taille

conséquente

Vous ciblez les mémes audiences avec plusieurs comptes

Vous voulez utiliserles audiences CRM d'un client

ga o N N

Ajouter tous vos comptes publicitaires
et Pages client surBusiness Manager.

Ajouter des partenaires Business Manager pour
obtenir des accés & des comptes publicitaires
et &' des Pages ou bien partager ces accés avec
une autre entreprise.

Ajouter et supprimer plusieurs personnes sur vos
comptes etvos Pages , ainsi qu’examiner les acceés
quiy sont associés.

Partager des Matched Audiences entre différents
comptes ou demander & vos clients de partager leurs
audiences (telles que les audiences CRM) avec vous.

Donner & vos clients la possibilité de partager
leurs audiences, telles que des audiences CRM,
avec vous.

Simplifier votre expérience marketing sur LinkedIn
en centralisant 'ensemble de vos projets.

Terminer le processus d'intégration et collaborer avec
vos clients rapidement en partageant des comptes
publicitaires avec eux et en obtenant 'acces a leurs
Pages, afin de diffuser des publicités en leur nom.

Vous assurer facilement que seules les personnes
autorisées aient accés aux comptes et aux
Pages client pertinents.

Toucher facilement les décideurs cibles de vos clients
via plusieurs comptes.

Toucher les décideurs cibles de vos clients sans avoir
a configurer leur intégration CRM sur votre compte
publicitaire.
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Comment se déroule

Ajoutez toute votre équipe :
Business Manager utilise un modele

he 4 ° d'autorisations & deux niveaux, afin que
] ] nteg rO t] O n ? chacun puisse obtenir exactementTacces

dont il a besoin & Business Manager, aux

O

Accéder au tutoriel

|
Pas de panique !

La mise en route de Business Manager n‘aura aucune : . _
Business Manager vous permet de centraliser Comptes publicitaires

incidence sur vos activités en cours : la propriété de vos comptes publicitaires
LinkedIn etT'acces aux Pages client

comptes publicitaires et aux Pages.

©

Ajoutez toutes vos ressources :

o

*  Vous n‘aurez pas besoin de recréer vos comptes publicitaires de maniére efficace et sécurisée. Pages
ou vos Pages client.

) o ) ) Ajoutez vos clients en tantque partenaires:
* Vos campagnes en cours, votre facturation et vos intégrations de données

o Les partenariats Business Manager permettent
ne seront pas modifiées.

a plusieurs organisations de collaborer
e Les utilisateurs actuels de vos comptes et de vos Pages ne perdront surles mémes comptes publicitaires Voirle tutoriel

pas leurs acces. 1 et Pages de maniére efficace et sécurisée.

o

Ce guide détaille chaque étape du processus d'intégration, mais vous
trouverez également iciles étopes générales & suivre, afin que vous
puissiezles communiquer & vos clients, qui pourraient avoir besoin

de créerleur propre Business Manager.
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Considerations
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Ce guide vous présente les décisions clés que LinkedIn recommande & votre agence de prendre dans le cadre de l'intégration, dnsi que les principales
actions qu’elle devrait entreprendre.

|dentifiez les ambassadeursinternes de Business Manager (les dirigeants des services fonctionnels,

tels que les VP of Activation/Social/Operations), qui aideront & orienter les réflexions initiales concernant
9 Discussion concernantla direction de 'agence les points suivants :

*  Commentstructurerle(s) Business Manager(s) ?

»  CommentdéployerBusiness Manager au sein de notre liste de clients ?

*  Quel nom donner & nos Business Managers?

e Ladirection doit déléguerlintégration aux Group/Account Directors de I'agence pour favoriser :
0 Délégation de l'intégration aux Account Directors * laformation de I'équipe chargée du compte, la formation du client et I'intégration dans Business
Managerdes personnes et ressources se rapportant au client

* LesAccount Directors doivent former les clients et les équipes chargées des comptes au quotidien
en ce qui concerne le processus d'intégration et les conséquences de la migration sur Business Manager.

¢ Points & aborder:

o Engagement du client et des équipes chargées de comptes ' . o )

*  Ce quivachangerlorsque I'agence commencera & utiliser Business Manager.

*  Commentles agenceset les clients peuvent collaborer de maniére optimale sur Business Manager.
0 Leresmerte prossss s dirceetian Dressez des listes des personnes et des ressources & ajouter & Business Manager

Linked [}




Préparation & lintégration ntégratio

Cons1derohons re]ohves a lintégration

Cliquez sur chaque section pour en savoir plus sur les décisions clés & prendre avant de procéder & l'intégration.

N N N N
Consulter Décider de la Déterminer quels réles au sein de Déterminer silagence  Déterminer comment vous (en tant
la checklist préalable configuration d'utilisation I'agence seront associés aux réles doit recommander aux  qu'agence) et vos clients pouvez
a l'intégration (un ou plusieurs Business Business Manager, ainsi que la clients de créerleur  travailler de maniére collaborative
Managers) maniére dont les autorisations seront propre Business en ce qui concerne les comptes
transférées dans Business Manager Manager publicitaires et les Pages

Cliquez pour Cligquez pour Cliquez pour Cliquez pour Cliquez pour
en savoir plus en savoir plus en savoir plus en savoir plus en savoir plus
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A. Consulter
la checklist

Consultez la checklist avant
de procéder a l'intégration
de Business Manager
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Checklist

OOUr reussir

Aspects & prendre en considération
avant de procéder a l'intégration
de Business Manager :

Important : Business Manager est soumis a une
limite initiale de 1 000 comptes publicitaires, qui
sera progressivement augmentée. Commencez
donc par ajouter vos comptes publicitaires actifs.

(]

Identifiezles contacts qui géreront I'intégration etles communicationsinternes
Nous recommandons de désigner des Group/Account Directors disposant d'une
bonne visibilité sur 'ensemble de votre portefeuille de clients et communiquant
régulierement avec vos équipes chargées de comptes.

Réfléchissez & I'organisation de votre Business Manager

Prétérez-vous un Business Manager global pour davantage de visibilite ? Ou avez-
vous différentes stratégies marketing selon les régions et les unités commerciales ?

Dressez une liste des comptes, Pages et utilisateurs

|dentifiezles employés & inviter sur Business Manager, leur adresse e-mail
professionnelle ainsi que I''D de vos comptes publicitaires et de vos Pages client.

Déterminezle propriétaire du compte

Dans Business Manager, une seule entreprise peut étre propriétaire d'un compte
publicitaire ou d'une Page. Les autres entreprises peuvent uniquementy accéder.
Pour simplifier les choses, nous vous conseillons de designer comme propriétaire
I'entreprise responsable de la facturation. L'assistance LinkedIn peut transtérerla
propriété du compte ou de la Page sur demande, & condition que les deux parties
soient d'accord. Nous vous recommandons de préciser & qui revientla propriété
du compte publicitaire dans vos contrats/cahiers des charges a l'avenir.

Linked [f
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B. Options de
configuration de
Business Manager

Déterminez si vous souhaitez
utiliser un Business Manager
global ou bien plusieurs
Business Managers en fonction
des régions, clients, etc.
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Considérations relatives réparation a lintégration ntégratio
a lintégration

Business Manager est concu pour s‘adapter a la maniére
dont votre agence souhaite travailler avec ses clients

Globale Par région Par client

Un seul Business Différents Business

Des Business
Managers distincts
pour vos clients les

plus importants

Manager pour Managers pour les
votre agence branches régionales

Business NAMER APAC
Manager global Business Manager Business Manager

anager Client

Business
Manager Cli

ent 2

Choisissez cette option si vous étes une petite agence et que la Choisissez cette option si vous &tes une grande agence, avec de Choisissez cette option si vous avez un client important
majorité de votre activité se limite & quelques marchés clés. nombreuses branches régionales gérées de maniére indépendante. pouvant étre géré par une sous-agence dediée.
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Présentation Considérations relatives Préparation & l'intégration Intégration
a lintégration

Recommandations relatives a Business Manager

| |
Sivous avez besoin d'une aide supplémentaire pour évaluerles :
avantageset les inconvénients de chaque option, téléchargeznotre 3 L|nked m

guide détaillé pour vous aider & configurer votre Business Manager.



https://www.linkedin.com/smart-links/AQHApX8ArD7Qbw/c81ee356-e7b5-4a92-a383-bf0864ae9645
https://www.linkedin.com/smart-links/AQHApX8ArD7Qbw/c81ee356-e7b5-4a92-a383-bf0864ae9645
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C. Migration des roles
et des autorisations

2= O

Déterminez quels rdles au sein : ||||| v 05
de votre agence seront associés
aux réles Business Manager,
ainsi que la maniére dont

vous procéderez & la migration
des activités de votre équipe

sur Business Manager.
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- Description du réle

Avant la configuration
de Business Manager,

consultez la définition Administrateur
de chaque réle et les
différents cas d’utilisation.
L'intégration est gérée
par les administrateurs. Employ
|

" Contractuel

) —O—EO—0@Q—0O—0O— 3

réparation & lintégration

* [ es administrateurs disposent
d'autorisations étendues. lls peuvent
inviter des employés, ajouter
des comptes publicitaires
et des Pages, créer des partenariats,
partager/arréter le partage des
Matched Audiences et accéder
al'ensemble des comptes
publicitaires et des Pages.

* Les employésont un acces en lecture
seule et peuvent uniquement accéder
aux comptes publicitaires et aux
Pages autorisés.

* Les contractuels ont un acces limité
en lecture et peuvent uniquement
acceéder aux comptes publicitaires
et aux Pages autorisés.
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Quand T'utiliser

Recommandé pour les Associate
Account Directors (ou collaborateurs
occupant des postes plus élevés dans

la hiérarchie) qui ont besoin de visualiser
l'intégralité de vos activités marketing

et gérent les autorisations des utilisateurs.
Attribuez ce réle & un nombre restreint
de personnes (au minimum 2, pour éviter
les problémes d'accés).

A utiliser pour les équipes chargées

de gérer les comptes au quotidien

qui ont uniqguement besoin d'un accés
spécifique ou pour les managers d'équipe
qui supervisent une partie de l'activité

de votre client.

Ce réle est destiné aux personnes
qui travaillent pour une autre
entreprise.

Linked [[}}




ion & lintégration

Le processus de migration vers publicitaire 1: publicitaire 2
Business Manager des acceés utilisateur * Tom 2 Selly

. QO C e Sam e Sarch
existants aux comptes publicitaires o Jil Q) 2

et aux Pages est trés simple. Quand

des personnes disposant d'un accés aux
comptes publicitaires et aux Pages dont
vous étes propriétaire sont ajoutées & votre

Business Manager, leurs autorisations sont
transférées. Les personnes qui n‘ont pas été
invitées & rejoindre votre Business Manager
seront signalées pour que vous examiniez
leur profil.

Linked [}
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D. Vos clients ont-ils besoin de leur

oropre Business Manager 7
e [9= B

Déterminez si vous souhaitez : “"l ) _
recommander a vos clients

de créerleur propre Business
Manager et de collaborer avec
vous ¢ l'aide des partenariats
Business Manager.

O

”

L=

i
=
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ations relatives

a lintégration

Votre client a-t-il besoin de son propre Business Manager ?

Répondez a ces questions pour comprendre comment les différentes caractéristiques d'un client donné peuvent avoir
une influence sur le fait qu'il puisse avoir besoin de disposer de son propre Business Manager ou d'en tirer avantage.

tion & lintégration ntégration

Business Manager permet & votre client de visudliser I'ensemble de ses activités au méme endroit,

Votre client gére-t-il une partie de son marketing en interne? ; . . . ]
qu'elles soient gérées en interne ou par 'agence.

. p p . ° Business Manager permet & votre client de visualiser de maniére centralisée I'ensemble des activités impliquant
Votre client travaille-t-il avec plusieurs agences ? . ¥ . B -
les agences avec lesquellesil travaille et de partager facilement 'accés & ses Pages avec ces demiéres.
Avec Business Manager, votre client dispose d'un espace centralisé lui permettant de partager de maniére
Votre client utilise-t-il plusieurs Pages pour faire de la publicité ? efficace et sécurisée I'accés & ses Pages avec les agences avec lesquelles il travaille, ainsi que de retirer

de ses Pages I'ensemble des collaborateurs de ces agences en un seul geste.

Avec Business Manager, votre client peut gérer de maniére flexible I'accés de ses propres collaborateurs

Votre client a-t-il besoin d'accéder (par ex. avec un réle Visiteur) & vos comptes o .
aux comptes publicitaires que vous partagez avec lui.

publicitaires (ceux de I'agence) ?

Avec Business Manager, vos clients peuvent partager des Matched Audiences de maniére dynomique
(y compris des audiences CRM ou d'autres audiences d'intégration) sans vous autoriser & consulter, modifier
ou copier les audiences ou bien & configurer I'intégration directement sur votre compte publicitaire.

Votre client dispose-t-il d'audiences internes (audiences CRM/marketing
automation, par ex.) qu'il souhaite que vous utilisiez dans ses campagnes ?

a ~ NN+

Conseil : sivous avez répondu QOuid Tune de ces questions, incitez vos clients & créer leur
propre Business Manager et a utiliserles partenariats pour que I'accés aux comptes
publicitaires et aux Pages soit partagé entre vous.

Vous souhaitez donner des conseils & vos clients sur la maniére de configurer leur Business Manager?

Voiciune présentation détaillée de la maniere de procéder:

Linked [}
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a lintégration

/ Agence \ g HelEILE R f Client \

Utilisateurs Ressources partagées Utilisateurs
Administrateurs | Employés | Contractuels Le Business Manager istrateurs | Employés | Contractuels

destinataire peut gérer 'acceés
de ses propres utilisateurs
aux ressources du propriétaire.
S'ille souhaite, le propriétaire
peut supprimer le Business
Manager dans son intégralité.

Si votre client crée son
propre Business Manager,
les partenariats constituent
la méthode de collaboration
la plus efficace et sécurisée.

Ressources de I'entreprise

0000

client

Pages du client omm————— -
|

o
- — -

£ 8

/4
\,
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E. Configuration des
comptes publicitaires

e_t des Pages Gamn

Déterminez comment vous : ||||| vEB -
et vos clients pouvez travailler
de maniére collaborative

en ce qui concerneles comptes
publicitaires etles Pages.

e
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ésentation Considérations relatives Préparation & lintégration ntégration
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Déterminez comment
vous Utiliserez ng:zzzehﬂ?odgeer Or ons cla plophsla descompieset dasPages
Business Manager

avec vos clients

L'agence sera propriétaire
descomptes publicitaires i Comparer
et demanderal'accés aux
Pages client

. , . » Agence uniquement
Ces options déterminent la maniére

dont vous interagirez avec

ces derniers et comment

vous ajouterez des comptes
publicitaires et des Pages client.

’agencedemandelaccés
aux Pages et auxcomptes
publicitaires du client

Comparer 3

) o ‘ Comparer 13
L’agence sera propriétaire

des comptes publicitaires

Agence et client

(partenariat) Les clients seront propriétaires

descomptes etdesPages, ‘
etles partageront avecl'agence

Comparer

R
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Si seule 'agence utilise
BUSiﬂeSS MCII’]Oger Avantages Inconvénients
et est propriétaire des

v’ Lamajeure partie de lintégration X Siles employésdu client
. e . est contrélée parlagence. Elle ont besoind’'accéder
com pteS pU th]tCﬂ res ne dépenddu client que pour aux comptes publicitaires
l'approbationdes demandes deTagence, ils devront &tre

ligesa la Page. ajoutés & votre Business Manager.

LinkedIn recommande, mais n'impose

v' Votre agence aura le contrdle total X Le clientne peut pas partager

pas, gque le responsable de la o . .
) blicitai des comptes publicitaires, partage de Matched Audiencesissues
facturation du comple publicitaire des Matched Audiencesinclus. de ses comptes publicitaires

en soit également propriétaire. avecles vétres.

Comparaison...

Seule 'agence utilise Business Manager et a besoin d'accéder
aux comptes publicitaires et aux pages du client

L'agence et le client utilisent Business Manager, et 'agence

est propriétaire des comptes publicitaires
L'agence et le client utilisent Business Manager, et le client

est propriétaire des comptes publicitaires et des Pages

Linked )
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Si seule 'agence utilise
Business Manager et a
besoin d'accéder aux
comptes publicitaires
et aux Pages du client

Comparaison...
Seule 'agence utilise Business Manager et est propriétaire
des comptes publicitaires
L'agence et le client utilisent Business Manager, et 'agence
est propriétaire des comptes publicitaires
L'agence et le client utilisent Business Manager, et le client

est propriétaire des comptes publicitaires et des Pages

) —O—EO—0O0—0O—0— 3

(D)
&

ntégration

Préparation & lintégration

Avantages Inconvénients

v’ Processus d'intégration plus
simple pour 'agence

X Vous dépendez entierement
de Tapprobation du client
de toutes vos demandes
lices aux comptes
publicitaires et aux Pages

X Leclient contréle le compte
publicitaire et peut supprimer
votre agence

X Impossibilité de partager
des Matched Audiences

Linked )
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Silagence et le client
utilisent Business Manager, Avantages Inconvénients
et que 'agence est

v 'agence ale controle total X En général, les partenariats

p o p r etCﬂ re d es com ptes des comptes publicitaires, impliq.uen_t une plus grande
partage des Matched coordination entre les

p U th]tCﬂ res Audiences inclus agences et les clients

—

Dans ce scénario, vos clients sont propriétaires
des Pages, vous partagez les comptes avec
les clients, et ces derniers partagent

les Pages avec vous.

Comparaison...
«  Seule 'agence utilise Business Manager et est propriétaire des comptes
publicitaires
Seule l'agence utilise Business Manager et a bescin d'accéder aux comptes
publicitaires et aux pages du client
L'agence et le client utilisent Business Manager, et le client est propriétaire
des comptes publicitaires et des Pages

Linked )



ésentation Considérations relatives Préparation & lintégration ntégration
a lintégration

Sil'agence et le client
UJ[ﬂiSeﬂJ[ Business Avantages Inconvénients
Manager, et que

le client est propriétaire
des comptes publicitaires
et des Pages

v’ Leclient, et non 'agence, X Leclient contréle le compte
doit se charger de la majorité publicitaire et peut supprimer
des téches d'intégration votre agence

X Vous dépendezdu client
pour le partage des

Matched Audiences entre
les comptes

Comparaison...
«  Seule l'agence utilise Business Manager et est propriétaire

des comptes publicitaires
Seule 'agence utilise Business Manager et a besoin d'accéder

aux comptes publicitaires et aux Pages du client
L'agence et le client utilisent Business Manager, et l'ogence
est propriétaire des comptes publicitaires

) /elin
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a l'intégration

Linked [f



idérations relatives Préparati l'intégration ntégration

L es modeles de cette section vous
aideront a organiser l'intégration

PrépOrOﬁOﬂ au fur et & mesure que votre agence :
a lintegration = [
1. Dressela liste des personnes et ressources )
A ajouter

2. Contacte ses interlocuteurs chez le client

. Communique les prochaines étapes au client l % ‘

N Celin
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& lintégration

A. Dressage de la liste
des personnes et

[eSSoUrces a ajouter g,
- =lim -

Réunissez tout ce dont vous avez besoin

pour commencer a créer votre équipe

sur Business Manager.

N Celin
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a lintégration

Collecte des

informations pertinentes

Utilisez ces modéles pour dresser une
liste des Pages, comptes publicitaires
et personnes que vous pensez devoir
ajouter & Business Manager, ainsi que
consigner les états d’'avancement des
processus d'intégration relatifs & vos
différents clients.

e Téléchargerle modéle

Considérations relatives

réparation & lintegration

e

O——4)
SN,

Intégration

Identifiants de compte publicitaire

Récupérezles!D de compte publicitaire
nécessaires.

Noms de pages

Identifiezles Pages client que vous
devezajouter.

Adresses e-mail professionnelles
de vos employés

Identifiez les employés & inviter sur Business Manager,

ainsi que leur adresse e-mail professionnelle.

Linked [}


https://www.linkedin.com/smart-links/AQHApX8ArD7Qbw/24bbd849-467e-4430-b239-dbaa356adce4
https://www.linkedin.com/smart-links/AQHApX8ArD7Qbw/24bbd849-467e-4430-b239-dbaa356adce4
https://www.linkedin.com/smart-links/AQHApX8ArD7Qbw/24bbd849-467e-4430-b239-dbaa356adce4
https://www.linkedin.com/smart-links/AQHApX8ArD7Qbw/24bbd849-467e-4430-b239-dbaa356adce4

Présentation Considérations relatives Préparation & lintégration ntégration
& lintégration

B. Formation de I'equipe
chargee du compte -
: ’ i |
au sein de fagence =y.a *

Formez les membres pertinents
de I'équipe de'agence.

N Celin
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ésentation Considérations relatives Préparation & lintégration ntégration

a lintégration

Message destiné aux
membres internes de
I'équipe de l'agence

Utilisez ce modéle d’e-mail pour indiquer
que votre agence va bientot utiliser

Business Manager.

e Téléchargerle modéle

Ressources utiles
Présentation de l'intégration
Guide de démarrage

N Celin


https://www.linkedin.com/smart-links/AQHApX8ArD7Qbw/0a1ff3b9-a6e0-4310-aba9-43a3e56bb534
https://www.linkedin.com/smart-links/AQHApX8ArD7Qbw/9444ba7a-cb3e-4ce0-a88a-835b8e4a0f7a

Présentation
& lintégration

C. Formation de
I'equipe du client

Informez le client des
prochaines étapes.

N Celin
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résentation Considérations relatives Préparation & l'intégration Intégration
a lintégration

Envoi par 'agence

au client d'un e-mail
visant & I'engager
|

Le client doit disposer de son Responsable dela facturation Modele de prise
Pour choque c]ient, seélectionnezles propre Business Manager sur les comptes publicitaires de contact

attributs pertinents afin de télecharger un

e-mail d’'engagement personnalisé relatif Oui Agence (L'agence doit donc étre Voirfo-mail
) . . propriétaire des comptes publicitaires)
a la mise en route de Business Manager.
. Client (Le client doit donc étre ”
QOui SO Voir 'e-mail 3
propriétaire des comptes

publicitaires)

Non Agence (L'agence doit donc étre

propriétaire des comptes publicitaires)

N Client (Le client doit donc étre I
propriétaire des comptes \S

publicitaires)

Y Ressources utiles
Présentation de Business Manager

N Celin


https://www.linkedin.com/smart-links/AQHApX8ArD7Qbw/9d5483b7-5ea5-4ed0-8470-308fe846cb32
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Présentation Considérations relatives Préparation & l'intégration Intégration
a lintégration

Envoi par 'agence au
client d'un e-mail relatit
aux prochaines etapes

. Le client disposera de son Propriétaires des comptes Modele de prise
propre Business Manager publicitaires et des Pages de contact

Pour chague client, sélectionnez les attributs
pertinents afin de télécharger un e-mail
personnalisé détaillant les prochaines étapes
de 'intégration de Business Manager.

Oui Le client est propriétaire des deux Voir T'e-mail

['agence est propriétaire

' Oui des comptes publicitaires Voir l'e-mail
Ressources utiles ptes p

- Présentation dela collaboration entre
Y les agences et les marques

Le client est propriétaire des Pages

Présentation de l'intégration
Guide complet de Business Manager

Voir 'e-mail "

Non Le client est propriétaire des deux

N Celin


https://www.linkedin.com/smart-links/AQHApX8ArD7Qbw/4d61838f-42eb-437e-8dca-70486be02985
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Présentation Considérations relatives Préparation & l'intégration Intégration
a lintégration

Integration

N Celin
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Etapes d'integration

6 Création de votre Business Manager

Invitation d’administrateurs
Ajout de comptes publicitaires
Ajout de Pages

Vérification des accés

Configuration des partenariats

@ 4060@@0

Préparation & lintégration ntégration

BUSINESS MANAGER

Welcome to LinkedIn Business Manager
@ Matched audiences

Invite people Add partners

Set up ad accounts Set up Pages

R ermen

Share audiences

W Semee s

N Celin
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a lintégration

Création de votre Business Manager

Cliquez sur Créer

()
&)

Préparation & lintégration

[ susiNess MANAGER

ooUr commencer

Nous vous suggérons d'intégrer le nom

de la société mére et de la filiale/région/

unité commerciale au nom de votre

Business Manager, pour que les clients
puissent reconnaitre votre entreprise

(par ex., Business Manager LinkedIn Amérique
du Nord). Pour une meilleure organisation,
nous conseillons également de définir

des régles de dénomination cohérentes.

Create Business Manager account

Business Manager account name

s and partners will use t

(O Manage clients o
Business logo (Optional)

PG or PNG; up to SME Upload

* mTEm

N Celin


https://vimeo.com/manage/videos/709653508
https://vimeo.com/manage/videos/709653508
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Présentation Considérations relatives Préparation & lintégration

a lintégration

Invitation d'administrateurs

Invitez votre équipe

— 2 B °
. a . ZX Media .
Vous pouvez inviter des personnes en cliquant pipaisons Sesc by rame o o A

Name & Business role &

sur le bouton prévu & cet effet et en saisissant o o

; 3 88 people @) Damrimae Nesds v
leurs adresses e-mail professionnelles. Leur . ’ 3
. ; A .1 e Emilla Kristof L.
adresse ne doit pas forcément étre associée N B o e Hosee

& leur profil Linked|n. & poges @ i s

6 Antonie Martel Employee

Astuce : séparezles adresses e-mail par des g Armia iy
virgules pour inviter plusieurs personnes & la fois.
Y Commencez parinviter les administrateurs, Sl e

avant de passer aux employés et aux
Jung Lee
contractuels. Pour en savoir plus sur les rdles, [ Jrvichn SN

consultez cette bréve explication. ', Yot

N Celin


https://www.linkedin.com/smart-links/AQHApX8ArD7Qbw/1fbf8bcd-87fa-48db-a936-fa032665d862
https://vimeo.com/manage/videos/709653498
https://vimeo.com/manage/videos/709653498
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Considérations relatives Préparation & lintégration
a lintégration

nvitation d'administrateurs

| es destinataires doivent
accepter l'invitation
envoyee par e-mail

== &

Dave Smith, ZX Enterprise Marketing Director

0 Leur profil Business Manager sera alors créé.

Your organization will have access to the information
listed below

@ Profile information (Full name, photo)

& Linkedin Business Manager activity

[1s Tutiliseront pour accéder aux comptes

@ Linkedin Campaign Manager activity

Q publicitaires et aux Pages Business Manager Work emai Dave@panedi.com
&Tlavenir. e o ol e

To disconnect your member profile from Business
Manager profile, contact Linkedin customer support.

Ils pourront continuer d’accéder aux comptes By clcking “Agree & Confirn you agree t the

Linkedin Ads Agreement

o pUbﬁCitGireS et aux IDClgeS ouxque]s
ils avaient déja acces avant la migration oo s

vers Business Manager. Signinwitha iferent account

)/ Eelin
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Présentation Considérations relatives Préparation & l'intégration Intégration
a lintégration

Ajout de comptes publicitaires

Ajouter des comptes
oublicitaires a Business
Manager

Propriétaires de compte publicitaire Scénarios Instructions

Ajout par saisie
'agence sera des D de compte
propriétaire des

comptes publicitaires | Ajout parimportation
d'unfichier CSV

Voir le tutoriel
Astuce : vous pouvez cjouter jusqu'a 200 comptes

Y publicitaires ala
La limite est établie & 1 000 comptes publicitaires.
Commencez donc par les comptes publicitaires actifs.

fois gréice @ un fichier CSV.

o

Voir le tutoriel

Astuce : sila personne ajoutant le compte publicitaire . X .
Y a déjale réle Chargé de compte sur ce demier, il sera A]OUJ[ ]Orsq uun Chent
automatiquement approuve. Sinon, des e-mails seront |_ ] ne diSpOS@ pas de Voirle tutoriel
envoyés aux chargés de compte existants pour demander e C ]ent serg . etle modéle
R i Business Manager L
propriétaire des
comptes publicitaires Ajoutlorsqu’un clientdispose °
Comment approuver des demandes . . .
de Business Manager Voir e tutoriel

) /Celin
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https://vimeo.com/709653458
https://vimeo.com/709653458
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Considérations relatives
a lintégration

Préparation & l'intégration Intégration

Ajout de comptes publicitaires

Saisir des ID de compte
publicitaire
Add accounts by ID X

—
Enter IDs for ad accounts owned by your business. Ad account IDs can be
found on the Accounts page in Campaign Manager. LinkedIn recommends
ki Les ID de compte publicitaire sont composés
123456789 123456789 a . ?
de 9 chiffres. [Is figurent dans 'onglet Comptes
89 . ’ \
2sssera0 123454768 de Campaign Manager. Accédez & Comptes
123456789 123456789

123456789 123456789 12 123456789

publicitaires et sélectionnez Comptes

publicitaires > Ajouter des comptes avec un ID.
Cancel

espace entre chaque ID de compte publicitaire

Astuce : n'oubliez pas de faire figurer une
Y lorsque vous en ajoutez plusieurs.

N Celin
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Présentation Considérations relatives Préparation & l'intégration Intégration
a lintégration

Ajout de comptes publicitaires

Saisir des lots d'ID
— e — via un fichier CSV

Add accounts by CSV

Sivous souhaitez ajouter des lots de comptes
publicitaires, accédez o Comptes publicitaires
et sélectionnez Comptes publicitaires > Ajouter

des comptes avec un fichier CSV.

N Celin
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Considérations relatives Préparation & lintégration ntégration
a lintégration

Ajout de comptes publicitaires

Lors de la demande d’'un
oot ™ acces, indiquez le role

Ad account 1D (required) Ad accaunt name (optional} Billing admin and Account manager  Account manager Campaign manager Creative manager  Viewer
123436789 (example) Ad account name (example)
123436789 (example) Ad account name (example) X [ ]

Vous devez utiliser un fichier CSV et sélectionner le réle dont
votre agence a besoin. Notez un “X” sous le réle souhaité.
Sivotre demande est approuvée, vous pourrez attribuer

& vos employés le rdle le plus élevé pour ce compte.

Pour demanderl'accés & un compte publicitaire, vous
pouvez envoyer ce modele d'e-mail au responsable
du compte conceme.

Astuce : ne procédez pas ainsi sile compte publicitaire
Y appartient & un client qui posséde un Business Manager.
Créezd'abord un partenariat Business Manager, puis
demandez au client de partager 'accés au compte
publicitaire avec vous. Procédez ainsi si votre client
n'utilise PAS Business Manager.

[ ]
Utilisez ce modeéle d’e-mail pour demanderlaccés & des comptes publicitaires. | iiaakattilliti ':' LII‘I ked m


https://vimeo.com/709653469
https://vimeo.com/709653469
https://vimeo.com/709653469
https://www.linkedin.com/help/lms/answer/a425731/user-roles-and-functions-in-campaign-manager?lang=en
https://www.linkedin.com/help/lms/answer/a425731/user-roles-and-functions-in-campaign-manager?lang=en
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Présentation Considérations relatives Préparation & l'intégration Intégration
a lintégration

Ajout de Pages

Ajouter des Pages
(‘] BUSineSS MOnOger Propriétairesde Pages Scénarios Instructions

—
0 Comment approuver
des demandes

« ‘/Q, 2

|'agence sera

ropriétair
proprictaire Ajouterune Page °

des ’DC’QGS enla cherchant Voir le tutoriel
(Non recommande)

Demanderlacces & la Page °

quandle client ne dispose e e e

Lo dheeae pas de BusinessManager modgle d'e-mail
propriétaire des o ,
Le client dispose de Business
Pages Manager et partage la Page °
avec vous Voir le tutoriel

@

N Celin
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Présentation Considérations relatives Préparation & l'intégration Intégration
a lintégration

Ajout de Pages

Ajouter une Page en tant
que proprietaire de Page

Cherchezla Page & ajouter. Pour envoyer
une demande de propriéte, il est nécessaire
qu'un Super Admin de cette Page fasse
partie de votre Business Manager.

Astuce : LinkedIn ne recommande pas
Y que l'agence soit propriétaire de la Page.

N Celin


https://vimeo.com/709653447
https://vimeo.com/709653447
https://vimeo.com/709653447
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Présentation Considérations relatives Préparation & l'intégration Intégration
a lintégration

Ajout de Pages

Demander I'accés
a des Pages

Request Page

|
E ZX Media
A Lorsque vous demandez un acces, vous
ormneity Q devez sélectionner les réles de Page

Full Page control

dont vous avez besoin. En savoir plus.

Procédez ainsi si vous diffusez des publicités pour
le compte de votre client et que celui-ci ne dispose
et o pas de son propre Business Manager. Si votre client
. e dispose d'un Business Manager, demandez-lui de
Lead gen forms mansger w( partager I'accés aux Pages avec vous via un partenariat.
Larciogpage s

Pour demander'accés & une Page , vous pouvez
o envoyer ce modéle d'e-mail au Super Admin

de la Page .

L ]
Utilisez ce modéle d’e-mail pourdemanderlacces & des Pages.  ERAEEEEa LIty Llnked m


https://vimeo.com/709653435
https://vimeo.com/709653435
https://vimeo.com/709653435
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/a541981

1 JO

Présentation Considérations relatives

()
\Z/
a lintégration

Vérification des accés

Examiner toute
oersonne dont le
rOle est “Examen
nécessaire”

Le réle “Examen nécessaire” correspond
QUX personnes qui avaient acces aux
comptes publicitaires et aux Pages avant
que votre agence ne s'en déclare
proprietaire dans Business Manager, mais
qui n‘ont pas encore été invitées &
rejoindre Business Manager.

e
&)

Préparation & l'intégration

Personne

Employes
actuels

Anciens
employés

Employés
du client

Intégration

Scénarios

Invitez-les & rejoindre
Business Manager.

Retirez-les pour qu'ils n‘aient
plus accés a l'ensemble
de vos comptes et Pages.

Si cela est utile, invitez-les

a créerleur propre Business
Manager pour partager

avec eux'accés au compte
publicitaire via un partenariat.

Qoo0o00-e0-

Instructions

>

Voir le tutoriel

o

Voir le tutoriel

>

Voir le tutoriel

N Celin
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a lintégration

Configuration des partenariats

Ajouter un client
en tant gue
partenaire

Quand votre client et vous-méme prévoyez
tous deux d'utiliser Business Manager,
vous devez configurer un partenariat.

Les partenaires peuvent uniquement
voir et travailler sur les comptes
publicitaires et Pages partagés avec
eux, et ne peuvent pas les repartager
avec un autre Business Manager.

e
&)

Préparation & l'intégration

Intégration

Scénarios Instructions

>

Voir le tutoriel

Ajouter un partenaire

>

Voir le tutoriel

Partager des comptes
publicitaires avec un partenaire

(>

Voir le tutoriel

Partager des Pages avec
un partenaire

N Celin
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Préparation & lintégration

e
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ntégration

Configuration des partenariats

L es administrateurs
saisissent I'lD Business
Manager du partenaire

9 L'ID Business Manager se trouve sous le nom
du Business Manager.

Votre agence et votre client doivent disposer

Q de Business Managers pour configurer un partenariat
Business Manager.

9 Les comptes publicitaires etles Pages ne sont jamais
partagés automatiquement avec un partenaire.

Q Seuls les administrateurs peuvent ajouter des partenaires.

N Celin
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Présentation Considérations relatives Préparation & lintégration ntégration
a lintégration

Configuration des partenariats

Cliquez sur un partenaire

pOUr commencer “—
a partager des comptes

~ Pages (1)
A8, People

B Partners ~  Ad accounts (20)
) @ Ad account
Cliquez sur Partager des comptes

publicitaires pour sélectionner les comptes
publicitaires de votre Business Manager
& partager avec le partenaire.

Les partenaires ne peuvent pas
repartager des comptes publicitaires
ou des Pages avec une autre agence.

N Celin
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Présentation Considérations relatives Préparation & lintégration ntégration
a lintégration

Configuration des partenariats

Cliquez sur un partenaire
PEOUr commencer
(‘] pgrtgger deS POgeS oo B

@ vone ~ Pageel) =
A8, People

. B Partners - Ad accounts (20)
Cliguez sur Partager des Pages pour r—

[ susiness manaGER

= Flexis Cloud
1D: 123456789

Q. Search by ad account name or i Account status: All ¥ Account role All ¥

sélectionner les Pages de votre Business

Ad account name Account role T

Manager o partager avec ce partenaire. B S warsness 202
o —

Les partenaires ne peuvent pas g BandAreness 2022

repartager des comptes publicitaires T Te—

ou des Pages avec une autre agence.

Brand Awareness 2022
10: 123456789

N Celin
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Présentation Considérations relatives Préparation & lintégration ntégration
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Configuration des partenariats

Vos partenaires peuvent
oartager des comptes
o @ e et des Pages avec vous

[

B susiness MaNAGER

You shared They shared

~~ Pages (1)

Q. Search by Page name Status: All ¥ Page roles: All ¥

Page name atus S Page roles

. Spansored content poster
Flexis Cloud ctive
Lead gen forms manager

En cliquant sur 'onglet Partagé par le partenaire

figurant sur le profil du partenaire, vous pouvez

~ Adscsounts @) consulter les comptes publicitaires et les Pages
ooy o e 0 s Ao o partagés avec vous.

Vos administrateurs peuvent maintenant

ajouter des utilisateurs & ces comptes

publicitaires et ces Pages et leur attribuer

les rdles spécifiés par votre partenaire.

g Engagement 2022
1D: 123456789

L ‘Lead-genform 2022
1D: 123456789

Video views

N Celin
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Présentation Considérations relatives Préparation & lintégration

Intégration
a lintégration

Explorez ces ressources utiles pour en savoir plus

Présentation de l'intégration

Options de configuration pour les agences

_ _ . Présentation des avantages des Pages
Options de configuration pour les margues

ot : ' Ol torisati
Guide de démaraae détails Présentation des roles et des autorisations

Modéles : Suivi du processus d'intéaration et fichiers CSV

Présentation de la proprieté des comptes et des Pages

Présentation de la collaboration entre agences et clients

Présentation du partage d'audience
Présentation de Business Man [

) Celin
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A: I—fquipes chargées de comptes de I'agence
Objet : Intégration prochaine de LinkedIn Business Manager

Bonjour & toutes et a tous,

Nous sommes ravis de vous annoncer que LinkedIn lance sa propre version de Business Manager pour nous aider a contréler et gérer
de maniére centralisée les accés a'ensemble de nos comptes publicitaires et Pages client. Le processus d'intégration est sur le point
de commencer.

E-mail interne
a l'agence

Vous recevrez sous peu un e-mail (Objet : Action nécessaire : confirmez votre e-mail - LinkedIn Marketing Solutions) pour vous demander
de rejoindre notre Business Manager : [Saisir ici le nom du Business Manager]. Veuillez vérifier votre dossier de courrier indésirable
et contacter votre responsable sivous n'avez pas recu cet e-mail.

Voici quelques points clés a noter :

Copiez et collez le texte
a droite. N'oubliez pas de

*  Votre accés ne sera pas perturbé : une fois linvitation acceptée, votre ancien Campaign Manager et vos autorisations de Page
existantes seront automatiquement migrés sur Business Manager pour 'ensemble des comptes publicitaires et Pages que nous
avons déja ajoutés ou que nous allons ajouter.

* Lescampagnes en cours, la facturation et les autres configurations (telles que les Insights Tags ou les intégrations) ne seront pas non
plus touchées.

modifier ou remplir toutes

les parties surlignées dans

¢ Toutes les fonctionnalités de Campaign Manager et des Pages resteront identiques, & 'exception de la gestion des autorisations.
Désormais effectuée dans Business Manager, elle sera réservée aux administrateurs Business Managers ou aux utilisateurs disposant
d'un accés de type Chargé de compte pour un compte publicitaire spécifique.

*  Nous allons commencer & ajouter nos comptes publicitaires & Business Manager. Vous devriez donc bientét recevoir des demandes
d'approbation sur votre messagerie. Veuillez approuver tout compte publicitaire de [Saisir ici le nom du Business Manager].

le modele.

Pour en savoir plus, vous pouvez consulter cette présentation de l'intégration, ou ce Guide de démarrage détaillé
[Envisagez de télécharger et joindre les documents]

Sivous avez des questions, n'hésitez pas & me contacter.

) Celin
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A Interlocuteur principal chez le client
Objet: [Réponse demandée] Opportunité : travaillons plus intelligemment avec LinkedIn Business Manager

E-mail visant o
engager le client

Bonjour [Saisir le nom du client ici],

Nous sommes ravis d’annoncer que LinkedInlance sa propre version de Business Manager et que [Saisir le nom de l'agence]
aentamé le processus d'intégration [ou souhaite procéder & Tintégration, si vous ne l'avez pas encore commencée].
Ne vous inquigtez pas : lintégration n‘aura aucune incidence sur nos activités en cours.

Le but de Business Managerest de faciliter et d'accélérer la réalisation des téiches administratives etla collaboration entre
les agences et les clients. Nous aurons ainsi encore plus de temps pour développer [Saisir le nom du client], mettre en ceuvre
des actions et générer plus de RO

Sile client dispose de son propre
Business Manager et que 'agence

Nous souhaitions avoir votre avis sur les points suivants, avant de poursuivre Tintégration :
*  Nous vous recommandons de créer votre propre Business Manager. Cela nous permettra de partager facilement
des comptes publicitaires, des Pages et des audiences entre nos deux Business Managers.
*  Est-ce que [Saisir le nom du client] devrait disposer de son propre Business Manager ?

est propriétaire des comptes
publicitaires

*  Préférez-vous que notre agence soit propriétaire descomptes publicitaires que nous
gérons en votre nom, ou que [Saisir le nom du client] en soit propriétaire ?

e LinkedInrecommande que le responsable de la facturation d’un compte publicitaire en soit propriétaire. Il nous semble donc
préférable que notre agence soit propriétaire des comptes publicitaires. <inclure uniquement ce qui suit si l'agence y consent>
Si notre collaboration venait & prendre fin, LinkedIn sera en mesure de faciliter le transfert du compte publicitaire
& [Saisir le nom du client]
Voici quelques ressources qui pourraient vous étre utiles [Nous recommandons de télecharger et de mettre en piece jointe
les documents suivants] :
*  Présentation de Business Manager
»  Présentation del'intégration

Copiez et collez le texte & droite.

N'oubliez pas de modifier ou remplir

toutes les parties surlignées dans

le modéle.

Faites-nous part de vos commentaires pour que nous puissions avancer dansle processus.

) Celin
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A Interlocuteur principal chez le client
Objet: [Réponse demandée] Opportunité : travaillons plus intelligemment avec LinkedIn Business Manager

E-mail visant o
engager le client

Bonjour [Saisir le nom du client ici],

Nous sommes ravis d’'annoncer que LinkedInlance sa propre version de Business Manager et que [Saisir le nom de 'agence]
aentamé le processus d'intégration [ou souhaite procéder a lntégration, si vous ne l'avez pas encore commencée]. Ne vous
inquiétez pas : lintégration n'aura aucune incidence sur nos activités en cours.

[ou souhaite procéder & lintégration, si vous ne 'avez pas encore commenceée]. Ne vous inguiétez pas : lntégration n'‘aura
aucune incidence sur nos activités en cours.

Le but de Business Manager est de faciliter et d'accélérer la réalisation des téiches administratives etla collaboration entre
les agences etles clients. Nous aurons ainsi encore plus de temps pour développer [Saisir le nom du client], mettre en ocuvre
des actions et générer plus de RO

Sile client diSpOSG de son propre Nous souhaitions avoir votre avis sur les points suivants, avant de poursuivre lintégration :

Business Ma nager et est »  Est-ce que [Saisir le nom du client] devrait disposer de son propre Business Manager ?

propriétoire des *  Nous vous recommandons de créer votre propre Business Manager. Cela nous permettra de partager facilement
descomptes publicitaires, des Pages et des audiences entre nos deux Business Managers.

com ptes pu blicitaires e Préférez-vous que notre agence soit propriétaire des comptes publicitaires que nous gérons en votre nom,

ou que [Saisir le nom du client] en soit propriétaire ?
* LinkedInrecommande que le responsable de la focturation d'un compte publicitaire en soit propriétaire. Nous pensons
donc qu'll est préférable que [Saisir le nom du client] soit propriétaire des comptes publicitaires sur lesquels nous collaborons.
Voici quelques ressources qui pourraient vous étre utiles [Nous recommandons de télécharger et de mettre en piece jointe
les documents suivants] :

Copiez et collez le texte & droite.
N’oubliez pas de modifier ou
remplir toutes les parties

. , . o Présentation de Business Manager
surlignées dans le modéle.

e Présentation delintégration

Faites-nous part de vos commentaires pour que nous puissions avancer dans le processus.

) Celin
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A : Interlocuteur principal chez le client
Objet: [Réponse demandée] Opportunité : travaillons plus intelligemment avec LinkedIn Business Manager

Version 3

F-mail visant
a engager
le client

Bonjour [Saisir le nom du client ici],

Nous sommes ravis d'annoncer que LinkedInlance sa propre version de Business Manager et que [Saisir le nom de 'agence]
aentomé le processus d'intégration [ou souhaite procéder & lntégration, sivous ne I'avez pas encore commencée]. Ne vous
inquiétez pas :I'ntégration n‘aura aucune incidence sur nos activités en cours.

Le but de Business Manager est de faciliter et d'accélérer la réalisation des téiches administratives et la collaboration entre les
agences et les clients. Nous aurons ainsi encore plus de temps pour développer [Saisir le nom du client], mettre en ceuvre des
actions et générer plus de ROI.

Nous souhaitions avoir votre avis sur les points suivants, avant de poursuivre l'intégration :

Sile client ne dispose pas »  Est-ce que [Saisir le nom du client] devrait disposer de son propre Business Manager ?

*  Selon nous, cela n'est pas pertinent. Etant donné les fonctionnalités actuelles de Business Manager, nous pensons
que la création d'un Business Manager propre pour [Saisir le nom client] vous ferait perdre du temps, sans présenter
d'avantage significatif. [l est toujours possible de tirer avantage de Business Manager, méme sans en disposer.
*  Préférez-vous que notre agence soit propriétaire descomptes publicitaires que nous gérons en votre nom, ou que
[Saisir le nom du client] en soit propriétaire ?
e Linkedlnrecommande que le responsable de la facturation d’'un compte publicitaire en soit propriétaire. [ nous semble

de Business Manager et que
'agence est propriétaire des
comptes publicitaires

donc préférable que notre agence soit propriétaire des comptes publicitaires. <inclure uniguement ce qui suit si
l'agence y consent> Si notre collaboration venait & prendre fin, LinkedIn sera en mesure de faciliter le transfert
du compte publicitaire & [Saisirle nom du client].

Voici quelques ressources qui pourraient vous étre utiles [Nous recommandons de télécharger et de mettre en piece jointe les

documents suivants] :

e Présentation de Business Manager

* Présentation delintégration

Faites-nous part de vos commentaires pour que nous puissions avancer dans le processus.

Copiez et collez le texte a
droite. N'oubliez pas de modifier
ou remplir toutes les parties

surlignées dans le modéle.
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A : Interlocuteur principal chez le client
Objet : [Réponse demandée] Opportunité : travaillons plus intelligemment avec LinkedIn Business Manager

E-mail visant &
engager le client

Bonjour [Saisir le nom du client ici],

Nous sommes ravis d’annoncer que LinkedIn lonce sa propre version de Business Manager et que [Saisir le nom de I'agence]
aentamé le processus d'intégration [ou souhaite procéder a l'intégration, si vous ne I'avez pas encore commencée]. Ne vous inquiétez
pas : lintégration n'aura aucune incidence sur nos activités en cours.

Le but de Business Manager est de faciliter et d'accélérer la réalisation des tiches administratives et la collaboration entre
les agences et les clients. Nous aurons ainsi encore plus de temps pour développer [Saisir le nom du client], mettre en ceuvre
des actions et générer plus de ROI.

Nous souhaitions avoir votre avis sur les points suivants, avant de poursuivre l'intégration :

Sile client ne dispose pas
de Business Manager et est

e Estce que [Saisirle nom du client] devrait disposer de son propre Business Manager ?

*  Selon nous, cela n'est pas pertinent. Etant donné les fonctionnalités actuelles de Business Manager, nous pensons
que la création d'un Business Manager propre pour [Saisir le nom client] vous ferait perdre du temps, sans présenter
d'avantage significatif. l est toujours possible de tirer avantage de Business Manager, méme sans en disposer.

propriétaire des comptes

publicitaires

Préférez-vous que notre agence soit propriétaire des comptes publicitaires que nous gérons en votre nom,
ou que [Saisir le nom du client] en soit propriétaire ?

Copiez et collez le texte & droite.

*  LinkedIn recommande que le responsable de la facturation d’'uncompte publicitaire en soit propriétaire. Nous pensons
donc quiil est préférable que [Saisir le nom du client] soit propriétaire des comptes publicitaires sur lesquels nous collaborons.

N’oubliez pas de modifier ou
remplir toutes les parties

Voici quelques ressources qui pourraient vous étre utiles [Nous recommandons de télécharger et de mettre en piece jointe les
documents suivants] :

e Présentation de Business Manager
e Présentation de l'intégration

surlignées dans le modéle.

Faites-nous part de vos commentaires pour que nous puissions avancer dans le processus.

Y Celin
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A Interlocuteur principal chez le client
Objet: [Action nécessaire] Prochaines étapes pour lintégration de LinkedIn Business Manager

F-mail sur les

C g Bonjour [Saisir | du client ici],
prOChOmeS eJ[C]peS onjour [Saisir le nom du client ici]
pour ]e Cheﬂt [Saisir le nom de I'agence] est en cours d'intégration de Business Manager.
— Nous avons besoin de votre aide pour mener & bien les étapes suivantes :

L Veuillez créer un Business Manager et nous transmettre votre ID (figurant dans le coin supérieur gauche
du produit) pour que nous puissions former un partenariat Business Manager avec vous. Cela nous
permettra de partager des comptes publicitaires et des Pages entre nous. Notre ID est : [Saisir I'lD
Business Manager de T'agence].

Sile client dispose de son propre
Business Manager et est propriétaire
des comptes publicitaires et des
Pages

2. Veuvillez ajouter vos comptes publicitaires et vos Pages & Business Manager.

3 Veuillez ensuite les partager avec notre Business Manager par l'intermédiaire de notre partenariat, pou
que nous puissions gérer I'accés de notre équipe. Voici les comptes publicitaires, Pages et rdles dont
nous avons besoin :

Copiez et collezle texte & droite. . [Saisirle(s) ID de compte publicitaire etle réle requis (par ex. Chargé de compte)]

N'oubliez pas de modifier ou remplir [Saisir le(s) URL ou nom(s) de Page et le(s) réle(s) requis (par ex. Auteur de
toutes les parties surlignées dans Sponsored Content)]

le modéle. Pour en savoir plus, vous pouvez consulter cette présentation de l'intégration, ou ce guide de démarrage

détaillé [Envisagez de télécharger et joindre les documents]

) Celin
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A Interlocuteur principal chez le client
Objet: [Action nécessaire] Prochaines étapes pour lintégration de LinkedIn Business Manager

F-mail sur les

Bonjour [Saisir le nom du client ici],

orochaines étapes

[Saisir le nom de l'agence] est en cours d'intégration de Business Manager.

oour le client

Nous avons besoin de votre aide pour mener & bien les étapes suivantes :

L Veuillez créer un Business Manager et nous transmettre votre ID (figurant dans le coin supérieur gauche
du produit) pour que nous puissions former un partenariat Business Manager avec vous. Cela nous
permettra de partager des comptes publicitaires et des Pages entre nous. Notre ID est :

[Saisir T'ID Business Manager de I'agence].

Sile client dispose de son

propre Business Manager

2. Veuvillez ajouter vos Pages & votre Business Manager. Veuvillez ensuite les partager avec notre
Business Manager par lntermédiaire de notre partenariat, pour que nous puissions gérer les accés
de notre équipe. Voiciles Pages et réles dont nous avons besoin :

et est uniquement propriétaire

des Pages

Copiez et collez le texte + [Saisirle(s) URL ou nom(s) de Page et le(s) role(s) requis (par ex. Auteur de Sponsored Content)]

3 Sivous le souhaitez, nous pouvons ensuite partager les comptes publicitaires avec votre Business

& droite. N'oubliez pas
Manager, pour que vous puissiez les suivre et y ajouter vos propres employés.

de modifier ou remplir toutes

les parties surlignées dans

Pour en savoir plus, vous pouvez consulter cette présentation de l'intégration, ou ce guide de démarrage
détaillé [Envisagez de télécharger et joindre les documents]

le modéle.

) Celin
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A Interlocuteur principal chez le client
Objet: [Action nécessaire] Prochaines étapes pour lintégration de LinkedIn Business Manager

E-mail sur les

Bonjour [Saisir le nom du client ici],

orochaines étapes

[Saisir le nom de 'agence] est en cours d'intégration de Business Manager. Vous recevrez bientét des
[Saisir le nom du Business Manager de 'agence], dans I'optique de nous octroyer 'accés aux comptes
publicitaires et aux Pages de votre entreprise que nous gérons.

oour le client

[Demande] Les chargés de compte des comptes publicitaires et les Super Admins des Pages

Sile client ne dispose pas commenceront & recevoir des e-mails afin d'approuver nos acces. Veuillez accepter ces demandes.

de Business Manager et

Celan'aura pas d'incidence sur votre expérience actuelle ayant trait aux comptes publicitaires
et aux Pages . En approuvant ces demandes, vous permettez simplement & notre Business Manager
de gérer l'accés & ces comptes publicitaires et Pages , pour les réles inclus dans la demande.
» Celavous permet de gagner un temps considérable, car nous pourrons ajouter des utilisateurs aux
comptes publicitaires et aux Pages et en supprimer au fur et & mesure que du personnel intégre
et quitte notre agence, sans que vous ayez & intervenir.
» Cette configuration améliore également votre gouvernance, tout particuliérement dans le cas des Pages.
En effet, si notre collaboration venait & prendre fin, vous pourriez supprimer en une seule fois l'intégralité
des acces de notre agence, au lieu d'avoir ale faire pour chacun de nos collaborateurs.

est propriétaire des comptes
publicitaires et des Pages

Copiez et collez le texte

a droite. N'oubliez pas
de modifier ou remplir toutes

les parties surlignées dans le

Sivous avez des questions, n'hésitez pas & me contacter.

modele.

) Celin
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A : Interlocuteur principal chez le client
Obijet : Approbation de la demande de notre LinkedIn Business Manager

E-mail de
demande d'accés
4 un compte
oublicitaire

Bonjour [Saisir le nom du client ici],

Nous avons récemment créé un compte LinkedIn Business Manager.

Business Manager est une nouvelle plateforme que nous utilisons pour gérer tous nos comptes, Pages
et utilisateurs au méme endroit. Business Manager permet aux entreprises comme les nétres de travailler
ensemble sur LinkedIn en toute simplicite.

Notre Business Manager,[Saisir le nom du Business Manager] , vient de demander 'accés & votre compte
publicitaire : [Insérer le nom et/oul'ID du compte]. Les chargés de compte peuvent approuver cette demande
en cliquant sur leur photo de profil en haut & droite de l'interface de Campaign Manager, puis en sélectionnant

Demandes de Business Manager.
[Demande] Pouvez-vous approuver cette demande ?

En approuvant cette demande, vous autorisez simplement notre entreprise & gérer I'accés a ce compte
publicitaire avec le niveau d'autorisation demandé, afin de vous faire gagner du temps. Cecin'aura
aucune incidence sur vos campagnes en cours ou vos activités. Vous pouvez & tout moment supprimer nos
acceés via Campaign Manager en écrivant & T'assistance LinkedIn. Merci de nous envoyer un e-mail avant
pOoUr Nous en avertir.

Copiez et collez le texte & droite.
N’oubliez pas de modifier

ou remplir toutes les parties

surlignées dans le modéle.

Sivous avez des questions, n'hésitez pas & me contacter.

) Celin
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F-mail de
demande
d'accés & une
Page

A Interlocuteur principal chez le client
Objet: Approbation de la demande de notre LinkedIn Business Manager

Bonjour [Saisir le nom du client ici],

Nous avons récemment créé un compte LinkedIn Business Manager.

Business Manager est une nouvelle plateforme que nous utilisons pour gérer tous nos comptes, Pages
et utilisateurs au méme endroit. Business Manager permet aux entreprises comme les nétres de travailler
ensemble sur LinkedIn en toute simplicite.

Notre Business Manager, [Saisir le nom du Business Manager], vient de demander 'accés a votre Page :
[Insérer le nom et/oulID du compte]. Les Super Administrateurs dela Page peuvent approuver cette
demande via le menu déroulant Outils d’administration en cliquant sur Gérer les administrateurs.

Copiez et collez le texte a droite.
N'oubliez pas de modifier

ou remplir toutes les parties
L, . [Demande] Pouvez-vous approuver cette demande ?
surlignées dans le modéle.

En approuvant cette demande, vous autorisez simplement notre entreprise & gérer I'accés a cette
Page avec le niveau d'autorisation que vous nous avez accordé, afin de vous faire gagner du temps.
Cecin‘aura aucune autre incidence sur votre Page. VVous pouvez & tout moment supprimer nos acces
un & un par lintermédiaire des Pages ou en écrivant & l'assistance LinkedIn. Merci de nous envoyer

un e-mail pour nous en avertir.

Sivous avez des questions, n'hésitez pas & me contacter.

) Celin
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Sivous avez des questions et que vous travaillez
avec un commercial LinkedIn dédié, veuillez

le contacter. l est possible que vous ayez droit
& une assistance supplémentaire dansle cadre
de l'utilisation de Business Manager.

Sinon, consultez notre assistance clientéle.

) Celin
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