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Presentamos 
los anuncios con 
documento de LinkedIn

Recopila contactos con gran intención de compra 
y promueve el interés a lo largo del proceso.



Los anuncios con documento permiten promocionar 
documentos directamente en el feed de LinkedIn, 
donde los miembros pueden leer y descargar 
contenido fácilmente sin salir de la plataforma.

Comparte contenido libremente para aumentar tu 
visibilidad y posicionarte como experto, o limita el 
acceso a tus documentos con un formulario para 
generar contactos de calidad.

¿Qué son los anuncios con 
documento de LinkedIn?
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¿Por qué usar los anuncios con documento?

Impulsa la interacción al compartir 
contenido informativo e inspirador que 
los miembros podrán leer y descargar 

desde el propio feed.

Date a conocer y afianza la 
relación con públicos clave

Consigue contactos de calidad 
limitando el acceso a tu documento con 

un formulario de generación de 
contactos. Muestra una vista previa del 

documento para suscitar interés y 
convertir clientes a gran escala. 

Consigue posibles 
contactos de calidad

Descubre si tu documento se descarga y 
se lee para pulir tu estrategia en todas las 

fases del proceso de marketing.

Analiza el interés del 
público en tu contenido
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¿Qué puedes hacer con los 
anuncios con documento?

Aprovechar todo tu catálogo de guías, 
casos prácticos, informes, infografías, o 
diapositivas para afianzar la relación 
con tus públicos y generar interés.

Recopilar contactos de gran 
calidad a gran escala pidiendo a 
los miembros que faciliten cierta 
información para acceder al 
documento completo.

Fomentar la interacción y las 
conversiones en todas las fases 
del ciclo de marketing.

Evaluar la repercusión de tu 
contenido al conocer los niveles 
de interés e interacción de los 
miembros con tu documento.
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¿Cuándo debes usar los 
anuncios con documento?

Para informar con liderazgo de opinión mediante guías y presentaciones Anima a los usuarios a informarse sobre temas relacionados con tu producto 
o servicio a través de distintos medios.

Para ofrecer recomendaciones a través de manuales y guías de consejos Explica cómo usar tu producto o servicio y da recomendaciones.

Para mostrar los resultados de otros clientes mediante casos prácticos
Cuenta cómo otros clientes han logrado buenos resultados mediante casos 
prácticos o testimonios.

Para presentar tendencias de estudios mediante hojas de datos e informes 
de analistas

Demuestra que dominas tu sector, industria o especialidad con hojas de datos 
e informes de análisis.

Para recopilar posibles clientes interesados mediante contenido restringido, como 
guías, manuales, informes, etc.

Genera resultados en las fases finales del proceso de ventas restringiendo los 
documentos para llamar la atención de posibles clientes interesados.

Para atraer a candidatos de gran calidad mediante infografías y manuales Posiciona tu empresa como primera opción resaltando iniciativas de diversidad, 
su misión y sus valores.
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¿Cómo funcionan
los anuncios con 
documento de 
LinkedIn?



Los anuncios con documento se muestran en el feed
de los miembros, desde donde pueden ver tu 
documento y leerlo rápidamente sin salir de LinkedIn. 

Los anunciantes pueden elegir entre dar a los 
miembros acceso completo al documento o pedirles 
que completen un formulario de generación de 
contactos para poder ver el contenido.

¿Cómo se ven en
el feed?
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Los miembros verán anuncios con documento en su 
feed, desde donde podrán leer el contenido completo 
sin salir de LinkedIn y sin facilitar información adicional.

Los usuarios pueden descargar tu documento 
directamente en su ordenador o dispositivo móvil.

¿En qué consiste la opción 
del documento sin 
restringir?
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Los miembros verán una vista previa del anuncio 
con documento en su feed.

Para leer todo el contenido, tendrán que 
seleccionar «Acceder al documento» y rellenar 
un formulario.

Todos los contactos recibirán un mensaje de 
confirmación en su buzón de LinkedIn con el 
documento para descargar, un mensaje de 
agradecimiento y un enlace que los llevará 
fuera del sitio. 

¿En qué consiste la opción 
del formulario de 
generación de contactos?
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Especificaciones de los 
anuncios con documento

Tipo de archivo:
PDF, DOC, DOCX, PPT, PPTX

Relación dimensional:
vertical, horizontal, cuadrada

Límites:
300 páginas o 1 millón de palabras

Tamaño:
100 MB

1

3

2

4

Para ver todas las especificaciones, visita nuestro 
artículo del Centro de ayuda: Anuncios con 
documento – Especificaciones publicitarias.
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Especificaciones: 
Ejemplos de LinkedIn

Enlace Enlace Enlace
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¿Cómo se ven los anuncios con 
documento en ordenadores?

Menú desde donde guardar y denunciar
Menú con las opciones «Guardar», «Compartir», 
«Denunciar» y «¿Por qué estoy viendo este anuncio?».

Clic a una página de LinkedIn
(Clic facturable) 1,2 . Se registran en «Clics a la página de LinkedIn».1,2

Texto introductorio 
Incluye el texto, las etiquetas o las URL acortadas (clics facturables).1,2

Los clics en las URL se registran en «Clics a la página de destino»,1,2 

mientras que los clics en etiquetas y en «ver más» se contabilizan en 
«Acciones sociales».1,2

Modo de pantalla completa
Haz clic para abrir el documento a pantalla completa (primer clic facturable).1

Visualización de páginas 
Ve a diferentes páginas deslizando el dedo o desplazándote (primer clic facturable).1

Acceder al documento
Llamada a la acción del formulario de generación de contactos (clics facturables).2

Acciones sociales
Recomendar, Comentar, Compartir y Enviar a contactos (clics facturables).1,2

1 Para objetivos 
de interacción

2
Para objetivos 
de generación 
de contactos
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¿Cómo se ven los anuncios con 
documento en ordenadores?

Botón de descarga
Descarga el documento en el dispositivo como PDF.

Página siguiente
Haz clic para pasar de página.

Visualización de páginas
Desplázate o desliza por el documento con una 
herramienta para recorrer páginas.

CONSEJO: Los enlaces URL no funcionarán 
en el modo de visualización de documentos, 
pero sí lo harán cuando se descargue el PDF.
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Nota: Este es el modo de 
pantalla completa.



¿Cómo se ven los anuncios 
con documento en móviles?

1 Para objetivos de 
interacción

2
Para objetivos de 
generación de 
contactos

Texto introductorio 
Incluye el texto, las etiquetas o las URL acortadas (clics facturables).1,2 Los clics 
en las URL se registran en «Clics a la página de destino», 1,2mientras que los 
clics en etiquetas y en «ver más» se contabilizan en «Acciones sociales».1,2

Visualización de páginas 
Ve a diferentes páginas deslizando el dedo o desplazándote (primer clic facturable).1

Acceder al documento
Llamada a la acción del formulario de 
generación de contactos (clics facturables).2

Acciones sociales
Recomendar, Comentar, Compartir y Enviar a contactos 
(clics facturables).1,2

Nota: Consulta el ejemplo.

Menú desde donde guardar y denunciar
Menú con las opciones «Guardar», «Compartir», 
«Denunciar» y «¿Por qué estoy viendo este anuncio?».

Clic a una página de LinkedIn
(clic facturable): se registran en «Clics a la página 
de LinkedIn».1,2

Modo de pantalla completa
Clic para abrir el documento en pantalla completa
(primer clic facturable)1
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https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:sponsoredContentV2:(urn:li:ugcPost:6787406429595811840,urn:li:sponsoredCreative:128948884)/?actorCompanyId=3519575&viewContext=REVIEWER


¿Cómo se ven los anuncios 
con documento en móviles?

1 Para objetivos de 
interacción

2
Para objetivos de 
generación de 
contactos

CONSEJO: Los enlaces URL no funcionarán 
en el modo de visualización de documentos, 
pero sí lo harán cuando se descargue el PDF.

Texto introductorio 
Incluye el texto, las etiquetas o las URL acortadas (clics facturables).1,2 Los 
clics en las URL se registran en «Clics a la página de destino», 1,2 mientras 
que los clics en etiquetas y en «ver más» se contabilizan en «Acciones 
sociales».1,2

Visualización de páginas 
Ve a diferentes páginas deslizando el dedo o desplazándote 
(primer clic facturable). 1,2

Acciones sociales
Recomendar, Comentar, Compartir y Enviar a contactos 
(clics facturables).1

Botón de descarga
Descarga el documento en el dispositivo como PDF 
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Nota: Este es el modo 
de pantalla completa.



No superes los 100 MB
Los documentos más pequeños son más 
fáciles de descargar. Evita que el proceso 
de descarga sea largo, ya que esto 
podría echar para atrás a los miembros.

Trucos y consejos para crear el documento

Minimiza el número de capas 
en el PDF
Los archivos PDF con múltiples capas suelen 
dar problemas de renderización. Para tener 
una experiencia óptima, recuerda aplanar el 
archivo y usar hiperenlaces duraderos. Nota: 
Los vídeos y las animaciones no son 
compatibles y se verán como imágenes 
estáticas.

Evita utilizar llamadas a la 
acción (incluyendo URL)
Los enlaces y las llamadas a la acción no 
estarán activos al leer el documento en 
LinkedIn. Se podrá hacer clic en ellos si 
el documento se descarga. 

No superes las 10 páginas
Casi todos los documentos se leen en un 
teléfono o una tablet, así que procura que 
el contenido sea corto y conciso. Todas las 
páginas del documento se convierten en 
imagen al cargarse, así que evita que sea 
una página continua. Recuerda que los 
miembros no tienen opción de búsqueda en 
las publicaciones.

Elige una portada llamativa
La portada de tu documento será lo 
primero que se verá, así que procura que 
su diseño sea atractivo.

Usa imágenes, viñetas y 
gráficos 
Los documentos que más se leen son los que 
incluyen imágenes, tienen un diseño atractivo 
y se pueden consultar fácilmente.

Nota: Consulta nuestra guía de 
recomendaciones para ver más 
consejos y sugerencias.

Introducción Cómo funcionan Configura tu campaña Generación de informes Recursos

https://helpx.adobe.com/acrobat/kb/printing-complex-pdfs-acrobat.html


Limitaciones de los anuncios con documento

Objetivos de la campaña 
Solo disponible para los objetivos de conocimiento de marca, 
interacción y generación de contactos.

Llamada a la acción 
No añadas llamadas a la acción en el documento a menos que 
uses el objetivo de generación de contactos, que incluye 
«Acceder al documento».

Generación de informes 
No se generan informes sobre las visualizaciones de la página, el 
tiempo de visualización, los clics para abrir el documento ni los 
clics en el documento.

Colocación 
No disponible para LinkedIn Audience Network ni anuncios 
en mensaje

Contenido 
No se puede hacer clic en los hiperenlaces mientras 
se ve el documento en la plataforma.

Documentos de una página
los documentos de una página no serán compatibles con la 
opción de generación de contactos, ya que todos los anuncios 
deben tener al menos una página que se pueda previsualizar. 
Como solución, añade una página de portada para poder 
restringirlos con un formulario de generación de contactos. 

Introducción Cómo funcionan Configura tu campaña Generación de informes Recursos

Integraciones API
No hay integraciones API disponibles hasta después de GA Vista previa en vivo de los anuncios

No está disponible, pero mostraremos una opción de vista 
previa en el feed con un código QR.



Cómo configurar 
anuncios con 
documento de LinkedIn



Pautas para llegar lejos
Antes de configurar anuncios con documento, debes tener en cuenta estos puntos:

Procura tener los materiales adecuados para este 
formato
Características de los documentos:
- Tamaño inferior a 100 MB
- Menos de 300 páginas o 1 millón de palabras
- PDF, DOC(X) o PPT(X)

Define tu objetivo
Esto te permitirá decidir qué tipo de contenido debes usar 
y si necesitas crear un formulario de generación de contactos.

Comprueba que el diseño de tu documento es
óptimo para los miembros
Asegúrate de que es fácil de leer; evita usar varias columnas y tamaños 
de letra pequeños. Procura no superar las 10 páginas y asegúrate de 
que no se carga como una página continua.

Confirma quién se encargará de llevar 
el seguimiento de los contactos
Por muchos contactos que tengas, de poco sirve si no tienes 
un equipo de ventas que haga un seguimiento de ellos. Cuando 
se han generado online, una espera de tan solo cinco minutos 
reducirá 10 veces la probabilidad de contacto.*

Traza un plan de gestión
¿Vas a configurar una integración con tu CRM o con un 
software de automatización de marketing? ¿Vas a descargarlos 
manualmente?

Decide cómo vas a evaluar los resultados
¿Cómo evaluarás los resultados de tu campaña con 
documento? ¿Qué datos e indicadores usará tu equipo?

* Basado en un estudio realizado por Hubspot
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Primero, inicia sesión en el
Administrador de campañas

Esta herramienta online permite crear y 
gestionar cuentas publicitarias y campañas. 
Hay dos maneras de iniciar sesión:

1. Inicia sesión en tu cuenta de LinkedIn mediante la página 
de inicio. En la pestaña «Productos», elige «Publicidad».

2. Inicia sesión en el sitio de marketing de LinkedIn
y haz clic en «Crear anuncio», o bien dirígete directamente 
a www.linkedin.com/campaignmanager/accounts

CONSEJO: Necesitas autorización del 
administrador de la página de empresa 
para publicar contenido.
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Ponle un nombre a la 
campaña y selecciona 
tu objetivo

Puedes usar anuncios con documento 
con los siguientes objetivos:
conocimiento de marca, interacción y generación de contactos

CONSEJO: Tu objetivo determinará el 
algoritmo que va a usar nuestra plataforma 
para mostrar tus anuncios. Procura elegir el 
correcto para maximizar tu presupuesto y los 
resultados.

¿Quieres saber cómo puedes generar contactos con los anuncios con documento?
Avanza a la siguiente diapositiva.
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Seleccionar el objetivo de generación de contactos te permite 
añadir un formulario en tu campaña de anuncio con documento 

Consigue hasta 4 veces más 
contactos limitando el acceso a 
tu documento con un formulario. 

El formulario de generación de contactos 
se rellena automáticamente con 

información profesional exacta tomada 
del perfil de LinkedIn del posible cliente, 

como nombre, datos de contacto, 
nombre de la empresa, nivel de 

responsabilidad, cargo y ubicación.

Los posibles clientes pueden registrarse 
sin salir del anuncio. 
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Luego, configura 
la segmentación
Puedes usar cualquier funcionalidad de 
segmentación, como el retargeting y el 
retargeting basado en acciones.
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Luego, elige el formato: 
anuncio con documento

Elige el formato de anuncio con 
documento.

Colocación:
No tiene opciones de colocación, 
incluyendo LinkedIn Audience Network.
.

CONSEJO: Solo puedes tener un tipo de 
formato en una campaña.
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Después de elegir el formato de 
anuncio, define tu presupuesto, 
programación y tipo de puja.
¿No sabes cuál usar? Haz clic en los círculos para 
obtener más información sobre las pujas, el 
presupuesto y la programación:

Cuando hayas terminado, haz clic en 
«Siguiente».

Puja Presupuesto Programación

NOTA: Los anuncios con documento se facturan 
por CPC o CPM. El modelo de precios es igual 
que con el resto de contenido patrocinado.
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Sobre la
programación

La fecha de inicio no puede ser en el pasado. 

No se necesita una fecha de finalización. 
La campaña terminará cuando se agote el 
presupuesto total o en la fecha de finalización 
de la campaña.
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Añade el seguimiento de 
conversiones

Controla las acciones valiosas de los 
usuarios en tu sitio web.

Descubre cómo tus anuncios han llevado 
a los usuarios a realizar acciones 
importantes, como descargas de 
contenido, suscripciones, compras, etc.

Visita nuestro Centro de ayuda para 
obtener más información.

NOTA: Cuando hayas terminado de configurar la 
campaña, haz clic en «Guardar y siguiente» para 
empezar a configurar tus anuncios.
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¡Buen trabajo!

Ya sabes cómo crear una campaña.
Ahora te guiaremos en el proceso de creación de un anuncio.
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Elige los anuncios 
de esta campaña
Si el documento de esta campaña es nuevo, 
selecciona «Crear anuncio».

Si los documentos se usaron en otras 
campañas o de forma orgánica, elige 
«Buscar contenido actual».
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documentos orgánicos seleccionando 
«Buscar contenido actual» junto a «Crear 
anuncio».



Crear tu anuncio: objetivo de 
conocimiento e interacción

Pon nombre al anuncio

Texto introductorio
Debe tener menos de 150 caracteres para evitar 
que se corte el texto en algunos dispositivos.

Carga del documento
Carga tu documento. Debe ser un archivo PDF, 
DOC(X) o PPT(X), y pesar menos de 100 MB. 

Titular
Se verá al inicio del documento.

1

2

3

4
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Si vas a usar el objetivo de generación de contactos, pasa a la siguiente 
diapositiva para ver los detalles de configuración de la campaña.



Crear tu anuncio: objetivo de 
generación de contactos

Pon nombre al anuncio

Texto introductorio
Debe tener menos de 150 caracteres para evitar que se corte el texto en algunos 
dispositivos.

Carga del documento
Carga tu documento. Debe ser un archivo PDF, DOC(X) o PPT(X), y pesar menos 
de 100 MB. 

Páginas que se pueden previsualizar 
Ajusta el número de páginas que se pueden previsualizar deslizando la barra 
(10 como máximo)

Titular
Se verá al inicio del documento.

1

2

3

4

5

CONSEJO: La vista previa en vivo de los anuncios no 
está disponible para el objetivo de generación de 
contactos. Para previsualizar el documento, guarda el 
anuncio, selecciona los tres puntos que hay junto a él 
y, después, haz clic en «Vista previa». Escanea el 
código QR con tu dispositivo móvil.

Pasa a la siguiente diapositiva para ver cómo 
crear un formulario de generación de contactos.
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Generación de contactos

Si tu objetivo es generar contactos, elige 
el formulario de generación de contactos 
que quieres usar en este anuncio. 

Elige un formulario del menú desplegable 
o crea uno haciendo clic en «Crear 
formulario de generación de contactos». 
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Si quieres crear un nuevo 
formulario de generación 
de contactos, este es el 
momento

CONSEJO: Consulta la guía de primeros 
pasos para generar contactos y el manual de 
formularios de generación de contactos de 
LinkedIn para obtener más información.

NOTA: El proceso de creación se abre en otra pestaña. 
Cuando termines de crear tu anuncio con documento, 
cierra la pestaña para volver al borrador del anuncio. El 
formulario aparecerá en el menú desplegable cuando 
pulses «Crear» en la pestaña nueva.
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https://business.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/talent-solutions-lodestone/body/pdf/LGF-Playbook-LinkedIn.pdf


Revisa y corrige cualquier error 
antes de guardar el anuncio

Antes de hacer clic en «Crear 
anuncio», debes resolver todos los 
errores en rojo.

No podrás editar el documento una 
vez que guardes el anuncio. Tendrás 
que crear un anuncio nuevo.
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Cuando termines, 
haz clic en «Crear» 
para guardar
tu anuncio

CONSEJO: Esto no pone en marcha la 
campaña, solo guarda el anuncio como 
borrador.
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Confirma los anuncios 
en la campaña

Revisa tus anuncios y añade otros.

Haz clic en «Siguiente» cuando termines.
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Revisa los detalles 
de la campaña 
y ponla en marcha 

CONSEJO: No podrás editar el documento 
o el formulario una vez que la campaña 
de anuncio con documento esté activa. 

Asegúrate de que toda la información 
sea precisa.
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Cómo editar un anuncio 
con documento

En esta sección aprenderás qué aspectos de los 
anuncios con documento puedes editar.
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Editar una
campaña 

Para modificar una campaña en modo borrador, 
haz clic en «Editar» en el icono de puntos 
suspensivos que verás en la pantalla 
«Anuncios en esta campaña».

CONSEJO: No podrás editar el documento 
una vez que hayas guardado el anuncio.

CONSEJO: No podrás editar el formulario de 
generación de contactos una vez que se haya 
activado.

Introducción Cómo funcionan Configura tu campaña Generación de informes Recursos



Duplicar 
un anuncio

De momento, no es posible editar un documento 
guardado en una campaña que tenga los objetivos 
de conocimiento de marca e interacción.

Tendrás que duplicar el anuncio activo para hacer 
un borrador nuevo en la misma campaña.
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Cómo generar informes 
en el Administrador de 
campañas

En esta sección aprenderás a generar informes 
desde los anuncios con documento.



Encontrarás tus informes en el 
Administrador de campañas
El panel de informes incluye el total de 
clics y de descargas. 

 Asegúrate de cambiar la vista a «Anuncios con documento».

 Para ver el rendimiento del formulario de generación de 
contactos, pásate a la vista «Conversiones y posibles clientes».
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Informes de rendimiento de 
los anuncios con documento 
 Clics. Número total de clics que se han hecho en el documento. 

No se contabilizan los duplicados.

 CTR. Número total de clics dividido entre el total de impresiones.

 Clics de descarga. Consulta el número de clics en el botón 
«Descargar».

 Clics de descarga virales. Número de clics en el botón 
«Descargar» gracias a los usuarios que compartieron un anuncio 
con documento con sus contactos.
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Informes de rendimiento de 
los anuncios con documento 

 Visualizaciones. Descubre qué porcentaje de tu 
documento se muestra a los miembros (25 %, 50 %, 75 %).

 Finalizaciones. Descubre cuántos miembros han 
finalizado tu documento.

 Visualizaciones virales. Descubre qué porcentaje de tu 
documento se muestra a quienes no forman parte directa 
de tu público objetivo (25 %, 50 %, 75 %).

 Finalizaciones virales. Descubre cuántos miembros que 
no forman parte directa de tu público objetivo han 
finalizado tu documento.
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Informes de interacción de 
los anuncios con documento
 Asegúrate de cambiar la vista de las columnas a «Interacción».

 Clics a la página de destino. Cuando los miembros hacen clic 
en la URL que aparece en el texto introductorio. 

 Clics a la página de destino de LinkedIn. Cuando los 
miembros hacen clic en el icono y el nombre de la página.

 Total de interacciones. Todos los clics, de pago y gratuitos.

 Tasa de interacción. Número total de clics dividido entre 
el número de impresiones.
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Informes de los formularios de 
generación de contactos de los 
anuncios con documento
 Asegúrate de cambiar la vista de las columnas a «Conversiones 

y posibles clientes».

 Posibles clientes. Número total de posibles clientes recopilados 
a partir de esta campaña.

 Aperturas de formulario. Número total de miembros únicos que han 
abierto un formulario.

 Tasa de formularios completados. Número de formularios de 
generación de contactos enviados dividido entre el número de 
aperturas.

 Coste por posible contacto. Inversión total dividida entre el número 
total de posibles contactos.
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En el Administrador de 
campañas puedes 
exportar los informes
Los clics en cada botón aparecen 
en el informe .CSV exportado. 

Sigue estos pasos:

1

2

3

Exporta un informe en CSV.

Selecciona un tipo de informe.

Genera informes de los clics en los anuncios.

Este informe incluirá el número de clics en cada botón

Las filas «Total» resumen los datos de cada columna. 
No les prestes atención si, por ejemplo, haces tus propios 
cálculos o usas tablas dinámicas. 
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¿Qué indicadores deberías 
usar para evaluar los 
resultados de tu campaña?

Evalúa la campaña en función de 
tus objetivos y metas. 
Usa este cuadro como referencia 
para seleccionar indicadores que 
te ayuden a llevar un control de los 
resultados en cada fase del proceso. 

Conocimiento

Percepción

Adquisición Descargas del 
documento Sí Sí No

Tasa de formularios 
cumplimentados No No Sí

Coste por posible 
contacto (CPL) No No Sí

Alcance Sí Sí Sí

% del documento 
visualizado Sí Sí Sí

Porcentaje de clics 
(CTR) Sí Sí No

Tasa de interacción Sí Sí Sí

Tasa de apertura No No Sí

Objetivo de 
conocimiento de marca

Objetivo
de interacción

Objetivo de
generación de contactos
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Definiciones de los 
indicadores

IMPORTANTE: En estos momentos, las 
visualizaciones solo registran el porcentaje 
del documento que se visualiza en el feed. 
Una vez que se descarga y se lee fuera del 
feed, no podemos registrar el progreso. 

Indicador Definición 

Clics
Número total de clics que se han hecho en el documento. No se 
contabilizan los duplicados.

Clics de descarga Consulta el número de clics en el botón «Descargar».

Clics de descarga 
virales

Número de clics en el botón «Descargar» gracias a los usuarios que 
compartieron un anuncio con documento con sus contactos.

Clics a la página de 
destino

Cuando los miembros hacen clic en la URL que aparece en el texto 
introductorio.

Clics a la página de 
LinkedIn Cuando los miembros hacen clic en el icono y el nombre de la página.

Total de interacciones Todas las acciones y clics sociales, de pago y gratuitas.

Tasa de interacción Número total de interacciones dividido entre el número de impresiones.

Visualizaciones

Descubre qué porcentaje de tu documento se muestra a los miembros 
(25 %, 50 %, 75 %). La visualización se calcula dividiendo el número total 
de páginas visualizadas entre el número total de páginas del 
documento.

Visualizaciones virales

Descubre qué porcentaje de tu documento se muestra a quienes no 
forman parte directa de tu público objetivo (25 %, 50 %, 75 %). La 
visualización se calcula dividiendo el número total de páginas 
visualizadas entre el número total de páginas del documento.

Finalizaciones Descubre cuántos miembros han finalizado tu documento.
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Preguntas 
frecuentes



Para que la calidad del documento sea óptima, se recomienda usar un PDF

Por motivos de accesibilidad, los 
miembros que vean tu anuncio 
podrán descargar el documento 
como PDF independientemente 
del tipo de archivo original. 
Cuando se convierte un tipo de 
archivo a PDF, se reduce la 
calidad del documento original. 

Usa alguno de estos formatos estándar:
• Carta: 8,5 × 11 pulgadas

• Tabloide: 11 × 17 pulgadas

• Oficio: 8,5 × 14 pulgadas

• Extracto: 5,5 × 8,5 pulgadas

• Ejecutivo: 7,25 × 10,5 pulgadas

• Folio: 8,5 × 13 pulgadas

• A3: 11,69 × 16,54 pulgadas

• A4: 8,27 × 11,69 pulgadas

• B4: 9,84 × 13,90 pulgadas

• B5: 6,93 × 9,84 pulgadas
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• Carta: 21,59 × 27,94 cm

• Tabloide: 27,94 × 43,18 cm

• Oficio: 21,59 × 35,56 cm

• Extracto: 13,97 × 21,59 cm

• Ejecutivo: 18,41 × 26,67 cm

• Folio: 21,59 × 33,02 cm

• A3: 29,69 × 42,01 cm

• A4: 21 × 29,69 cm

• B4: 24,99 × 35,30 cm

• B5: 17,60 × 24,99 cm



No superes 
los 100 MB
Los documentos más pequeños son más 
fáciles de descargar. Evita que el proceso 
de descarga sea largo, ya que esto 
podría echar para atrás a los miembros.

Trucos y consejos para crear el documento

Minimiza el número de capas 
en el PDF
Los archivos PDF con múltiples capas suelen 
dar problemas de renderización. Para tener 
una experiencia óptima, recuerda aplanar el 
archivo y usar hiperenlaces duraderos. Nota: 
Los vídeos y las animaciones no son 
compatibles y se verán como imágenes 
estáticas.

Evita utilizar llamadas a la 
acción (incluyendo URL)
Los enlaces y las llamadas a la acción no 
estarán activos al leer el documento en 
LinkedIn. Se podrá hacer clic en ellos si el 
documento se descarga. 

No superes las 10 páginas
Casi todos los documentos se leen en un 
teléfono o una tablet, así que procura que el 
contenido sea corto y conciso. 

Elige una portada llamativa
La portada de tu documento será lo 
primero que se verá, así que procura que 
su diseño sea atractivo.

Usa imágenes, viñetas 
y gráficos 
Los documentos que más se leen son los que 
incluyen imágenes, tienen un diseño atractivo 
y se pueden consultar fácilmente.

Nota: Consulta nuestra guía de 
recomendaciones para ver más 
consejos y sugerencias.
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Garantiza una
experiencia positiva
Evita utilizar varias columnas y tamaños de letra muy pequeños. 
El texto dividido en columnas dificulta la lectura y la búsqueda 
de información cuando se imprime. Y los tipos de letra muy 
pequeños fatigan la vista de los lectores. 

 Comprueba que las combinaciones de colores cumplan 
los requisitos de accesibilidad. Hay muchas herramientas 
gratuitas que analizan si el contraste es suficiente. Verifica 
también cómo quedan con el tamaño de la letra, ya que 
el resultado del análisis puede variar dependiendo del 
conjunto final.

 Se aconseja integrar los tipos de letra en el PDF y elegir 
un tamaño de 8 puntos como mínimo.

Consulta algunos ejemplos

de cómo quedan distintos tamaños de 

letra en una publicación de LinkedIn.
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Cómo restringir un documento de una página

En este momento, el objetivo de generación de contactos no 
es compatible con los documentos de una página, ya que es 
necesario que se previsualice al menos una página en el 
feed del miembro. Si se carga un documento con estas 
características, se mostrará un error.

Como solución, recomendamos añadir una página de 
portada para que el documento pase de tener una página 
a tener dos. La página de portada será la que verán los 
miembros en el feed, y no podrán ver la segunda página hasta 
que completen el formulario de generación de contactos. 
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Preguntas sobre el producto

¿Qué sucede si mi anuncio con documento tiene vídeos 
o animaciones?
Los vídeos y las animaciones no son compatibles y se verán como 
imágenes estáticas.

¿Qué hago si mi PDF tiene muchas capas?
Los PDF con muchas capas deben aplanarse o fusionarse.

¿Cómo se cobrarán o facturarán los anuncios con 
documento?
Se cobrarán o facturarán como una imagen normal de contenido 
patrocinado. Se usará el coste por clic o por impresión.

¿Cuáles son los parámetros de visibilidad de los anuncios 
con documento?
Las impresiones visibles son 100 % visibles durante al menos 200 ms.

¿Podré ver las conversiones en los anuncios con 
documento?
Puedes activar el seguimiento de las conversiones de cualquier 
campaña, pero solo se contabilizan las visitas del sitio web a una URL 
que lleve fuera del sitio.

¿Funcionan las etiquetas de seguimiento de terceros con 
un anuncio con documento?
Sí, puedes gestionar su seguimiento en tu herramienta de gestión de 
campañas siempre y cuando se usen rastreadores aprobados.

¿Se cuentan en el CTR múltiples clics en el documento?
No se contabilizan los duplicados.

¿Cómo afectan las acciones virales a la opción de 
formulario de generación de contactos? 
Las impresiones virales funcionan como en las publicaciones de 
generación de contactos: solo mostrarán las páginas que se pueden 
previsualizar y no darán la opción de completar un formulario de 
generación de contactos para descargar ni ver el documento 
completo. Aprovecha la disponibilidad general añadiendo acciones 
virales controladas.

¿Se cuentan como interacción los clics en los documentos? 
En ese caso, ¿afectan a la tasa de interacción?
Cada clic cuenta como una interacción y afecta a esa tasa. No 
obstante, solo es de pago el primer clic. El resto no se facturan.

Introducción Cómo funcionan Configura tu campaña Generación de informes Recursos

https://helpx.adobe.com/acrobat/kb/printing-complex-pdfs-acrobat.html


Recursos
útiles



Obtén más información con 
estos recursos

• Administrador de campañas de LinkedIn

• Especificaciones de los anuncios con 
documento orgánicos

• Recomendaciones para los anuncios con 
documento
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Has completado la guía 
sobre los anuncios con documento en LinkedIn.

¡Enhorabuena!



¡Gracias!
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