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Gerando leads de qualidade com conteudo

Como conguistar potenciais clientes com o
Sponsored Content do LinkedIn
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é essencial para uma 1
campanha de marketing.
bem-sucedida. | u
80% dos profissionais de marketing de
conteudo B2B consideram a geracao de
leads uma meta, e pelo menos 50% dos

profissionais de marketing de conteudo
B2C a consideram como principal meta.

Fonte: Pesquisa do Content Marketing Institute - 2014 2



Vocé precisa compartilhar conteudo e se envolver em conversas nas

midias sociais para impactar o ciclo de compras.

“Publicar e compartilhar contetido Inicio da
online é a melhor maneira de busca
aumentar a gerac¢ao de leads.”

— Kipp Bodner, HubSpot

: . Lista de
‘ ' Decisdo de @ 6 O o/ consideracao
= compra 0

Primeiro
contato com
fornecedor

A realidade é que 60% do ciclo de vendas e finalizado antes mesmo do comprador

conversar com um vendedor. Seu conteudo pode ajudar a informa-lo a medida que ele
descobre, explora e seleciona possiveis solucdes.



No LinkedIn, vocé pode compartilhar conteudo e criar
relacionamentos com profissionais do mundo inteiro.

Profissionais de
marketing

Para os profissionais de
marketing B2B, o LinkedIn é 0
canal n°1 para distribuir
conteudo e direcionar trafego
aos blogs.

Conteudo

As paginas de conteudo no
LinkedIn recebem 6 vezes
mais visualizacdes do que as
paginas com oportunidades de
emprego.

Publico

1 em cada 3 profissionais
do planeta esta no LinkedIn,
incluindo um grande namero de
lideres seniores.



E o LinkedIn é a rede social mais
eficiente para conversao de leads.

Segundo a pequisa da HubSpot: LinkedIn Best Social Network for
O LinkedIn obtém | vead Generation
uma conversao de

leads de 2,74% em

comparacio com Piook |

0,69% do Twitter e oo I

0,77% dO FaCebOOk Twitter Facebook LinkedIn

HubSpH




O Sponsored Content do
LinkedIn ajuda profissionais
de marketing a atingir metas
de geracao de leads.

A HubSpot obteve 400% mais leads dentro
de seu publico-alvo em comparagéo com
outras plataformas.

A Bislr obteve uma taxa de conversao 3x
maior do que em outros canais sociais e
reduziu o custo por lead.

A HootSuite obteve uma taxa de converséo
de 15% e diminuiu seus custos de
preenchimento de formulario em 32% em
comparagao com outros canais pagos.



http://marketing.linkedin.com/blog/hubspot-drives-high-quality-leads-sponsored-updates-linkedin-feed/
http://marketing.linkedin.com/blog/how-linkedin-sponsored-updates-helped-bislr-drive-high-quality-high-value-leads/
http://marketing.linkedin.com/blog/how-sponsored-updates-worked-hootsuite-and-can-you/

Crie contetido que
gere leads



12 etapa: Crie conteudo que gere leads

O sucesso da geracao de leads comeca com o desenvolvimento e
fornecimento do conteludo certo. Vocé precisa ENTREGAR valor para
OBTER valor.

Zenda algo e conquiste um
cliente por um dia. Ajude
alguém e conquiste um cliente
para toda a vida."

— Jay Baer, Estrategista de marketing digital,
palestrante, autor e presidente da Convince & Convert



http://www.linkedin.com/in/jasonbaer

12 etapa: Crie conteudo que gere leads

“Quais sao as perguntas mais

Comece perguntando a si mesmo... N g
comuns entre o meu publico?

" Entdorespondaa

f ’
essas perguntas com
conteudo “Big Rock”.




12 etapa: Crie conteudo que gere leads

O que é conteudo “Big Rock”? Sempre ouviamos a pergunta
“Como utilizo o LinkedIn para fins de marketing?”

» Forneca valor; seu publico
nao hesitara em oferecer
informacdes de contato em |
troca | g The Sophusticatad

. » B | (Woueoteris Guide to

« Inclua guias, relatorios de

pesquisa, webinars, eBooks

& q
'/
';}v‘ Q
 Inclua contetido que sempre | eseee .

sera interessante e possa
ser readaptado

Linked [}

« O profissional especializado
em marketing B2B

recomenda um (1)
- - H . “ H ”
Blg Rock por trimestre Veja um exemplo de conteudo “Big Rock



http://uk.linkedin.com/in/dougkessler
http://uk.linkedin.com/in/dougkessler
http://business.linkedin.com/marketing-solutions/c/14/1/sophisticated-guide-for-marketing.html?src=s-ss

12 etapa: Crie conteudo que gere leads

Ao criar o conteudo, lembre-se —

guanto mais recursos visuais, melhor.

;;; Explorar ~ Pesquisar Q m Logon Cadastro

Descubra. Compartilhe. Apresente.

Compartilhne o que vocé sabe e ama através de apresentagdes, infograficos, documentos
e mais

Principais SlideShares de hoje

Nils-Henrik Stokke A Abhishek Shah

Build Your Brand! t Drives Your Email Marketing

Se voce tiver um artigo técnico que ndo esteja
gerando conversodes, considere adapta-lo em um
eBook visual ou apresentacdo no SlideShare.

11


http://www.slideshare.net/Slideshare/how-23431564
http://www.slideshare.net/Slideshare/how-23431564
http://www.slideshare.net/Slideshare/how-23431564
http://www.slideshare.net/Slideshare/how-23431564

12 etapa: Crie contetdo que gere leads

Quando tiver seu conteudo “Big Rock”, vocé podera
segmenta-lo em partes menores que despertem
Interesse adicional — e que podem ser divulgadas com o
Sponsored Content.

Infogréafico com os principais Webinar para apresentara
dados da pequisa pesquisa (inclua um formulario

para a captura de leads)

“Big Rock”
SlideShare com citacdes e ex:. Nova Podcasts com especialistas

estatisticas da pesquisa Pesquisa debatendo a pesquisa

Publicacdes em blogs divulgando Video com caso de sucesso de um
a pesquisa em partes cliente que utilizou a pesquisa

12



Transforme seu conteido em um
Sponsored Content atraentes

13



22 etapa: Transforme seu conteudo em um Sponsored Content atraente

O Sponsored Content do Linkedln € uma excelente maneira
de publicar seu conteudo para o publico certo.

HubSpot - Sponsored
There's about to be a huge shift in the way we think about social media as a marketing tool. Make
sure you are prepared:

THE FUTURE OF The Future of Social Media Lead Management
SOCIAL MED‘A offers.hubspot.com - 44% of marketers self-professed seither

O ATTEAUd  acvanced or “expert” lovel social media abilty. It comes as o
surprise that most marketers now understand the business value
of social media. The question is, how do you take social to...

+ Follow HubSpot + Like (60) « Comment(1) « Share 2 months ago

"O Sponsored Content do LinkedIn é a uniao perfeita entre o publico
profissional e nosso conteuido promocional.”
- Mike Volpe, CMO da Hubspot

14



22 etapa: Transforme seu conteudo em um Sponsored Content atraente

Adote estas melhores praticas para elaborar um

Sponsored Content atraente.

O gue funciona

O gue nao funciona

Imagens em miniatura nitidas. Se vocé nao
gostar da imagem incluida no seu link, faca
upload de sua prépria imagem.

Titulos atraentes. Listas numeradas,
estatisticas ou valores funcionam bem.

Mencione pessoas importantes. Inclua
pessoas notaveis do mundo dos negdécios e
executivos de renome quando aplicavel; por
exemplo, compartilhe um texto redigido pelo
CEO da sua empresa publicado na sec¢ao
Influencer do LinkedIn.

Abordagem de venda agressiva. Concentre-se
em agregar valor ao feed com uma chamada
gue incentive as pessoas a clicarem; deixe a
conversao para sua pagina de destino.

Texto muito longo. Redija introducdes breves;
nao oculte a acéo esperada do leitor atras de
um link de “leia mais". As publicagdes mais

populares contém, em média, 140 caracteres.

Fotos sem nitidez. Utilize recursos visuais
claros, especialmente os que incluirem
imagens de pessoas.




22 etapa: Transforme seu conteudo em um Sponsored Content atraente

Seu publico deve estar sempre no centro de seu conteudo.
Isso é sobre ELES, néao sobre VOCE.

CyberCoders
CTO's Think About These Questions Next Time You Hire: http:/bit.ly/1bDcHIk

H LU = Ask These & Questions Next Time You Hire
cybercoders.com * Most candidates have the comman
job interview questions down pat. You know the drill: What's
your greatest strength? Your weakness? However, some
unique questions can be very telling of how well th...

01 Atraia seu publico

Citi
Did you know 93% of communication is nonverbal? This means that body language. facial

expressions and other nonverbal behavior is even more important than verbal content.
http:/fon_citi_.us/1aNnCf7 courtesy of The YEC, a community partner of Citi.

HH (13 AV Ly 3 Tricks for Improving Your BEody Language in the
02 Utilize a palavra “vocé A “1 P, proving yhanguag
"?é‘ e . {f theyec.org * Improving your body language can lead to
5 N significant business success. And it's probably easier than

you thought!

Georgetown University's McDonough School of Business

Even natural born leaders can learn to lead better. Join us for lunch on December 11 to leamn
maore about our Executive Master's in Leadership Program.

Georgetown Executive Master's in Leadership
Lunch to Learn

03 Explique por que o
Contel_’jdo é relevante para EIE eventbrite.com + Georgetown University's McDonough
School of Business Executive Master's in Leadership
Program Lunch to Learn Event. Wednesday, December
11th, 2013 12:30PM - 1:30 PM Join us for lunch to leamn
more about Georgetown...

16



22 etapa: Transforme seu conteudo em um Sponsored Content atraente

Utilize a segmentacao do LinkedIn para publicar a mensagem
certa para a pessoa certa no momento certo.

Mas tome cuidado para
NAO segmentar demais.

E importante alcancar todas
as pessoas que possam
influenciar a decisao de
compra, portanto amplie o
seu alcance para depois
refinar sua segmentacao.




22 etapa: Transforme seu conteudo em um Sponsored Content atraente

Teste athl'aa[izag:ﬁes diferentes para alcancar publicos diferentes.

EX.: Aempresa XYZ de marketing B2B Atualizacéo Patrocinada 1:
langou recentemente um novo estudo — Direcionada para CMOs
e esta publicando atualizagdes no
LinkedIn para incentivar profissionais

|| de marketing a baixa-lo.
:

Estes insights podem ajudar vocé a transformar seus
negocios.
[link para a pagina do artigo técnico com tag 1]

—

Atualizacéo Patrocinada 2:
Direcionada para Diretores de Marketing

Conteudo Precisa demonstrar o ROI de suas atividades de

"Big S p—— ' i marketing? Estes insights podem ajudar.
Rock" a | g [link para a pagina do artigo técnico com tag 2]

= = ), Profissionais de Midias Sociais: Obtenham os insights
' !' p gue VoCés precisam para alcancar o engajamento

2 = desejado.
e e B [link para a pagina do artigo técnico com tag 3]

Atualizagao patrocinada 3:
Direcionada para Profissionais de Midias Sociais




Otimize suas
paginas de destino

19



32 etapa: Otimize suas paginas de destino

Quando um usuario clica na sua atualizacéo, ofereca a ele uma
experiéncia positiva no seu site para gerar a conversao.

Tenha mais na sua pagina do ®- brightcove
que apenas um formulario.

ANALYZING THE ROI Fove Boioet
As paginas de destino devem criar OF VIDEO MARKETING RESEARCH REPORT
uma experiéncia integrada com sua e
atualizacdo. Forneca detalhes que B ek e et b i it 4 A Thay Aok Pk ot First Name

helping marketers increase website conversion rates by more than 65%.

explicam por que o conteudo é valioso
o suficiente para que o usuario

Last Name

Organization

compartilhe informacgoes pessoais — E s 8
com uma chamada em destaque que — .
incentiva o download completo. B> &>
of Video Marketing —— Website
A CONVERSATION WITH Select Country -

\}(bnqhtcove’ + AberdeenGroup

20



32 etapa: Otimize suas paginas de destino

E 0 mais importante: garanta que sua pagina de destino esteja
otimizada para visualizacdo em dispositivos moveis — caso
contrario, vocé perdera leads.

70% dos cliqgues no Sponsored
Content virao de dispositivos o ST O
moveis.

Saiba como otimizar sua pagina de destino
para dispositivos moveis.



http://business.linkedin.com/content/dam/business/marketing-solutions/global/en_US/site/subsites/content-marketing/pdf/LIMobileResponsiveLandingPageTipSheet11-25-13.pdf

32 etapa: Otimize suas paginas de destino

Mantenha seus formularios
breves.

Ninguém quer perder tempo preenchendo
um formulario extenso. Peca somente as
informacdes absolutamente necesséarias —
isso ajudara nas conversoes,
especialmente em dispositivos moveis. Telefone

E-mall

Enviar

Veeja como reduzir o numero de campos em
seus formularios pode gerar mais conversées
neste estudo do Marketo. Clique aqui

22


http://blog.marketo.com/2013/02/landing-page-techniques-that-drive-higher-conversion.html

Adapte suas campanhas para obter
eficiéncia maxima

23



Ao criar o link para suas atualizacoes
do LinkedIn, inclua um cddigo de

rastreamento na URL para mensurar
0s resultados de geracao de leads.

Nao conte com trafego de referéncia

para mensurar visitas. Tenha o habito

de incluir marcadores em todas as

URLs das publicactes do LinkedIn;

mesmo se elas forem apenas

publicacbes organicas, vocé pode -

optar por patrocinar esse chteUdo ™ -
posteriormente. &



42 etapa: Adapte suas campanhas para obter eficiéncia maxima

Quando lancar sua campanha de Sponsored Content, vocé podera
acompanhar seu desempenho utilizando nossa ferramenta de Analise da
Company Page.

Date Range: | Last 16 dey®
. sponsored O Organic

g ment @
O Organic  ENngage ents  Shares Engagement %
Col

Clicks  L¥kes

Se voceé estiver divulgando
varias atualizacdes para o
mesmo publico de uma so6 vez,
nosso servidor de anuncios
otimizara automaticamente o
contetdo com melhor

ent Company
desempenho. . Improw BT e Y0
‘ t 15 tips 0N
spo nsor Your comp-'lf. “P‘“ e ‘m“‘,‘ql i &dmgs.
ates let you “‘::?;h;:,ge( audience of the oo See how ?

Spoﬂ!:;‘:o Uyz'l" o getin fron

| professionals:
Leam how *

25



d e
"""""

-
E importante dgt,gumine;r o valor de
um lead para Seus negocios. Dé
lances de acordo com esse valor e
utilize-o como base de referéncia
para mensurar seu desempenho.

Por exemplo, se o valor de um lead para seu
negocio for R$100, e a taxa de converséao for
em torno de 5%, vocé deve dar um lance de até
R$5,00 por cligue.

26



42 etapa: Adapte suas campanhas para obter eficiéncia maxima

Certifique-se de definir um orcamento que seja adequado para
campanha.

Se vocé deseja limitar a oferta
de impressoes, defina um teto
diario para seu orgamento.

= OU -

Se vocé estiver planejando um
evento ou uma campanha em
gue o tempo é um fator
fundamental, defina um
orcamento total sem um teto
diario para esgotar seu
orcamento rapidamente,
assegurando a entrega de
mensagens em tempo habil.



Etapas para obter sucesso na geracao de leads com
o Sponsored Content

Imprima esta pagina e utilize-a como seu guia de melhores praticas
para geracao de leads com o Sponsored Content do LinkedIn.

12 etapa: Crie conteudo que gere leads 32 etapa: Otimize suas paginas de destino

» Crie contetdo que responde perguntas e Otimize seu conteudo para dispositivos moveis
soluciona problemas. — Sseu publico ja esté la.

* Crie partes menores a partir do seu “Big Rock” Certifique-se de que sua pagina de destino
para gerar interesse. tenha uma forte chamada a acgéo.

» Publique Atualiza¢des organicas no LinkedIn Mantenhas os formulérios breves para
gue possam ser patrocinadas futuramente. aumentar o indice de preenchimentos.

22 etapa: Crie AtualizacOes atraentes 4? etapa: Adapte suas campanhas

» Utilize um link, ndo rich media, e foque o texto + Certifique-se de incluir codigos de rastreamento
no seu publico, ndo em voce. em suas URLs para mensurar os resultados.

* Teste sua segmentacdo para determinar o « Utilize a Anlise da Company Page para
publico ideal para sua mensagem. acompanhar o desempenho e obter insights.

* Nao se esqueca de equilibrar o contetido de « Defina um orcamento que seja adequado para

geracdo de leads com o contedido que néo sua campanha e a otimize devidamente.
visa geracao de leads.




Esta pronto para comecar a
usar o Sponsored Content?
Clique aqui

@


https://business.linkedin.com/pt-br/marketing-solutions/sponsored-content



