
从业经历：
2015年通过校招，加入vivo，虽然作为雇主品牌经理入职，
但是由于vivo处于起步阶段，在很长时间里同时负责校招、
社招及雇主品牌三方面的工作。

我的雇主品牌关键词：
创新   不断尝试   紧密与业务相结合

个人优势：
招聘经验与雇主品牌实践完美结合

与靠谱的合作伙伴共同探索进步

近两年，随着互联网时代影响深化，vivo海外市场

业务拓展，如何有效吸引成熟、高端人才，并有效

配合业务战略的实施，成为本年度的雇主品牌传播

工作重点。考虑到vivo雇主品牌传播经验的缺乏，

我们选择领英作为我们的战略合作伙伴，帮助我们

快速启动基于社交平台的雇主品牌传播实践。

合作之初，领英为我们提供了累计10小时的雇主品

牌赋能培训，分别针对雇主页面、企业动态发布和

招聘广告的策划。让我们印象深刻的是，领英提供

的支持，不是简单的产品培训，而是基于对vivo业

务发展的了解，雇主品牌传播目标受众的分析，提

供的极具针对性和定制化的指导与支持。

2017年1月-8月期间，我们累计发布了35条企业动态，

完成了6轮广告投放，包含3轮赞助企业快讯（SU），

1轮页面引流广告（Traffic Driver）以及2轮职位推广

（RA），累计取得约95万次曝光，取得超过5600次点

击与互动。各方面表现远超行业均值。vivo领英主

页的粉丝数量在8个月内增长率为218%。近30日中，

平均每发布一条企业动态获得10000次展示以及100

次互动。有效支撑和影响了我们在全球的人才获取。

在vivo做雇主品牌的挑战： 

vivo更像是一个传统的工厂企业，相对来说我们的管理思维，模式

和风格更偏保守，导致我们雇主品牌工作在前期不太敢于去尝试。 

但是随着公司业务在全球范围的迅猛发展，对人才的需要呈现高端

化，精细化的趋势后，雇主品牌特别是雇主品牌传播在其中的价值

日益突显。这就要求我们雇主品牌工作，玩出新的花样，去接触目

前比较热点的东西，走新的形式，通过不断突破自我，让雇主品牌

工作实现小步快跑，产生阶段成绩，从而争取管理层的支持。

领英对于塑造我们的雇主品牌具有非常重要的价值！

东亮  vivo人力资源总监
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寻找共同的人才痛点，获得业务部门的支持：

在我们刚开始推进雇主品牌工作的时候，会有针对性地寻找

一些“新潮”部门 的支持，他们的接受能力更强一些，跟他们

去做一些宣传上的合作，不断加深双方在人才需求上的理解。

作为关键业务部门，他们开始在雇主品牌层面发声，更容易

获得管理层的关注和支持。比如我们与vivo的互联网中心部

门的合作就是一个典型的案例。

我们的互联网业务是基于我们手机互联网的业务，包括应用

商店、浏览器等服务。近几年进入高速发展期，需要大量的

人才。但是在招聘、面试的过程当中，HR部门曾积极地去找

一些互联网公司的且符合我们要求的目标候选人来面试，大

家对于vivo会做互联网业务这件事，都表示非常吃惊。互联

网部门自己也很苦恼，在邀约面试时，从一开始就很难取得

候选人对于业务发展层面的认同，耗费了大量的沟通时间来

解释相关业务发展。

所以从去年底到现在，我们着力侧重互联网部门的雇主宣

传，让更多潜在候选人知道：vivo互联网业务发展迅猛，应

用商店国内排名位列前三，通过清晰的业务发展内容传播，

让候选人相信，vivo可以提供给他们广阔的职业发展平台。

我们还邀请该业务部门的同事，在领英上现身说法，分享他

们对于相关领域的见解和看法，从而吸引专业人士对vivo

的关注。寻找业务部门与HR部门对于人才需求的共同痛点，

是携手合作的重要一步。通过与互联网中心的成功合作，也

带动了公司其他业务部门对于雇主品牌宣传方面的合作需求

和意愿。

观察-尝试-总结-提升，找到适合自己的雇
主品牌执行节奏

在雇主品牌专业人士加入前，vivo HR团队的雇主品

牌实践是从观察和模仿开始的。刚开始接触领英时，

我们会去看知名企业的领英主页是什么样的，关注

了大量公司，去分析为什么一篇文章可以有这么高

的阅读量，怎样找到合适的切入点，如何更好地结

合公司现有情况和目标宣传的重点。

在大量分析基础上，我们更进一步尝试推出，具有

vivo特色，并具有自我突破性的宣传项目，比如针

对互联网中心对工程师人才的需要，我们曾举办以

招聘为最终目的的技术交流大会，现场不但有最新

款vivo手机展示，互联网中心同事现场参与技术交

流，和候选人近距离沟通，更针对工程师这个人群

的特色，邀请参与过奇葩说录制的vivo网红姐，作

为现场主持人，调动参会工程师的面试积极性。活

动不但收到了大量候选人投递，更为专业人才更好

了解vivo进而选择加入vivo起到了积极影响。

随着包括高端招聘，雇主品牌相关经验的积累，我

们也在不断进行总结，为下一阶段的工作做准备。

雇主品牌工作体系化进程不断加大，通过包括领英

提供的人才大数据等量化的结果，我们也在不断寻

找下一个在雇主品牌层面的突破，实现量与质的全

面提升。
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